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43, SZAMU MELLEKLET
NHSZ Tapolca Nonprofit Kft, — ESZAK-DUNANTUOLI
REGIO

. HULLADEKGAZDALKODASI KOZSZOLGALTATASI
RESZTEVEKENYSEG KERETEBEN VEGZETT SZOLGALTATAS
NYUJTASA

ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

TERULET! MELLEKLET

A Terileti Szolgaltaté / Régidkoordinator-adatai:—

Név: NHSZ Tapolca Nonprofit Korlatolt Felel8sségd Tarsaség
Cégjegyzékszam: 19 09 502900

Addszém: 11520980-2-19

Székhely: - 8300 Tapolca, Halapi utca 33.

Honlap: https://www.nhsztapolca.hu
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1 ELERHETOSEG

Kézponti Ugyfélszolgalat helye:
8300 Tapolca, Halapi u. 33.

Személyesen és telefonon (87/321-567):
Hétfé: 8-12
Kedd: Nincs
Szerda: 7-19
Csutortok:  Nincs
Péntek: 8-12

Telefax (87/321-567): hétf&tsl vasarnapig 0-24

Levelezési cim: NHSZ Tapolca Nonprofit Kft., 8300 Tapolca, Halapi u. 33.
E-mail cim: ugyfelsz.tapolca@nhsz.hu

Honlap cim: www.nhsztapolca.hu

Kihelyezett személyes Ggyfélszolgalat helye:
8330 Slimeg, Csényi L. u. 1/B
Minden hénap 2. cstitérték: 8-12 draig

2. HULLADEKSZALLITAS IGENYBEVETELE

- Abrahdmhegy
- Badacsonytomaj
- Badacsonytdrdemic
- Balatonederics
- Balatonrendes
- Bazsi

- Csabrendek

- Dabronc

- Godganfa .

- Gyulakeszi

- Hegyesd

- Hegymagas

- Hetyef§

- Hosztot

- Kapolcs

- Kaptalanfa

- Kaptalantoti

- Kékkut

- Kisapati

- Lesencefalu

- Lesenceistvand
- Lesencetomaj
- Megyer

- Monostorapati
- Nemesgulacs

- Nemesvita
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- Raposka

- Salfold

- Séska

- Simeg

- Simegpraga

- Szentimrefalva

- Szigliget;Talidnddrogd
- Tapolca

- Ukk

- Uzsa

- Veszprémgalsa

- Vigantpetend

- Zalaerdéd

- Zalagydmoéré Zalahalap
- Zalameggyes

- Zalaszegvar

telepiiléseken természetes személy ingatlanhaszndlok esetében lehetéség van
idészakos haszndlat vélasztdsara, amennyiben az ingatlant a helyi dnkormanyzat
udilének mindsiti.

HULLADEKSZALLITAS RENDJE

A s7olgéltatasi teriileten taldlhatd telepiiléseken keletkezd hulladékok elszallitasanak rendje
honlapunkon telepllési bontasban megtaldlhaté hulladéknaptarak
(https://www.nhsztapolca.hu/hulladekgazdalkodasi-informaciok/hulladeknaptar-
telepulesenkent) , valamint utcajegyzék alapjan torténik.

A hulladékgyjts edényzetet és a hulladékgy(ijté zsakot a szallitasi napot megel6z8 napon 18.00
ératdl, a szallitds napjan 6.00 oraig kell a kézterlletre, a.gydjtést végz6 gépjarmdivel
megkozelithetd és tritésre alkalmas helyen kihelyezni. A kozszolgaltatas teljesitését kdvetSen a
gyljtéedény a szallitdis napjan 18.00 drdig tarolhatd a kozterileten. A késdn kihelyezett
gy(jtéedények, zsdkok elszéllitisat a Terileti Szolgdltatonak nem &ll médjdban pdtolni.
Amennyiben az ingatlan kozvetleniil nem kdzelitheté meg gépjarmiivel, akkor az edényt vagy

zsakot a legkdzelebbi olyan helyre kell kihelyezni, ahol biztositott a gépjarmvel térténd Urités.

ATerileti Szolgaltaté feleléssége a gy(jt6edeny

3.3.1 a természetes elhasznalddasabdl eredé karra
3.3.2 a nem rendeltetésszer( hasznalatbdl eredé kérra

A vegyes hulladék gy(ijtésére rendszeresitett szabvanyos hulladékgy(ijté edények maximalis
terhelhetdsége az ASZF-ben kerlil meghatérozasra.

A megadott stlyhatdr feletti terhelés esetén a Teriileti Szolgdltatd az edény Uritését, azon okbdl
kifolySlag, hogy a tulterhelt edény a gépi Urités soran megsérilhet, ténkre mehet, illetve kart
okozhat, megtagadhatja. A tulterhelt vagy tdltéltdtt edényzet iritése soran az edényzetben és
a gy(jtéjarml Uritdszerkezetében esetlegesen keletkezett kdrokért a szolgdltatas igénybe
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vevjét terheli felel@sség. Tultéltéttnek mindsil a gyljtéedény, ha a fels6 pereme altal
meghatarozott sik félé tértént a hulladék felhalmozasa.

Vegyes hulladék gy(jtése

3.6.1 Az ingatlanhasznalé kételes a vegyes hulladék gydjtését szolgald gyljtéedényen az
ingatlan cimét feltiintetni. A tdbblethulladék gy(ijtését szolgald hulladékgy(ijts zsakok
a Terlleti Szolgéltatd Ugyfélszolgdlatan vdsarolhatok meg. A tdébblethulladék
gy(ijtését szolgald hulladékgylijté zsdkok dra nem tartalmazza a kézszolgdltatasi dijat.

3.6.2 Amennyiben az sszegy(ijtdtt hulladék mennyisége egymast kodvetéen legalabb 6t
Urités sordn meghaladja a gy(jtedény Grtartalmat és az ingatlanhasznalé nem
rendelkezik a tébblethulladék &sszegy(ijtéséhez hulladékgylijté zsakkal, a Teruleti
Szolgaltaté — az ingatlanhaszndld irdsbeli értesitése utan — jogosult a_szamlazas
alapjaul szolgald paraméterek {gy(ijtéedény szdma vagy mérete) megvaltoztatasara.
Ez esetben a kozszolgdltatdsi dijat a megemelt darabszam( vagy (rtartalmu
gy(ijt8edény Uritése utan kell megfizetni.

Lomtalanitas

3.7.1 A Tertileti Szolgdltatd a lomtalanitds igénybevételének lehet8ségrdl telefonos
elérhetBségén, illetve honlapjan

(https://www,nhsztapolca.hu/lomtalanitas tajekoztato naptar) ad téjékoztatast.

Zéldhulladék szallitas

3.8.1 Z6ldhulladékot, illetve fenyéfa hulladékot a természetes személy ingatlanhasznald
jogosult a Terlleti Szolgdltatd 3ltal Uzemeltetett hulladékudvarba beszallitani a
honlapon meghatarozott kvota

(https://www.nhsztapolca.hu/hulladekgyujto udvar) figyelembevételével.

Elkulénitetten gydjtott hulladékok gy(ijtése

3.9.1 Az természetes személy ingatlanhasznald elkulénitetten gydjtott kevert csomagolasi
hulladékanak hazhoz mend mddon torténd gydjtése 120 literes sarga szind, illetve
240 literes kék szinti gyljtGedénybdl, valamint atlatszé hulladékgylijté zsakbol
tortenik havi egy alkalommal. A cserezsakokat a gy(jtés alkalmaval biztositjuk. A
szallitasi alkalmak a Terileti Szolgéltatd honlapjan talalhatd hulladéknaptarakban
taldlhatéak (https://www.nhsztapolca.hu/szelektiv). Az &tldtszé hulladékgydijté
zsakok a Teruleti Szolgéltatd tigyfélszolgalatan is dtvehet8ek.

SZOLGALTATAS SZUNETELTETESE

A Terlleti Szolgdltaté jogosult koézlizemi szamlak bekérésével vagy helyszini
ellendrzéssel vagy szélliti adatszolgaltatassal megvizsgélni a szlineteltetési nyilatkozat
valdsagtartalmat. A helyszini ellendrzés soran jegyz6kényv kerul kidllitdsra. A
szUineteltetés jogszer(itlen igénybevétele esetén a Terlleti Szolgaltaté az
Ingatlanhaszndlot vagy a szerz6dé felet értesiti és jogosult a szlineteltetést megvonni
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és visszamendleg a kdzszolgaltatasi dij potldlagos kiszdmlazasara és annak koltségeire
vanatkozé adatokat a Koncesszids Tarsasag részére megadni.
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