ERKEZETT

EBH Eszak-Balatoni Hulladékgazdalkodasi Nonprofit Korlatolt Felelésségii
Tarsasag

REGIOKOORDINATORI KOZREMUKODO

és

NHSZ Tapolca Nonprofit Korlatolt Felel6sségii Tarsasag

ALVALLALKOZO

kozott 1étrejott

REGIOKOORDINATORI KOZREMUKODO
ALVALLALKOZOVAL KOTOTT SZERZODESE




REGIOKOORDINATORI K(")ZREMI"JK(:)D(’") ALVALLALKOZOVAL KOTOTT
SZERZODESE

mely létrejott egyrészrol

az EBH Eszak-Balatoni Hulladékgazdalkoddasi Nonprofit Kft.

réviditett név: EBH Nonprofit Kft.

sz€khelye: 8200 Veszprém, Hazgyari Ut 1.

levelezési cime: 8200 Veszprém, Jozsef Attila u. 38. fszt. 1.

szamlavezet6 pénzintézete: MKB Bank Zrt., szamlaszama: 10300002-10491753-49020010
szamlafogadasi cim: 8200 Veszprém, Hazgyari ut 1.

adoszama: 12429057-2-19

k6z0sségi adoszdma: HU12429057

statisztikai szamjel: 12429057-3821-572-19

cégjegyzEek szama: 19-09-512480

KUJ: 102 686 599

mint Régidkoordinatori kézremiikddé (a tovabbiakban: Régiokoordinatori kozremiikodd)

masrészrél

az NHSZ Tapolca Nonprofit Korlatolt Felelosségii Tarsasag

roviditett név: NHSZ Tapolca Nonprofit Kft.

székhelye: 8300 Tapolca, Haldpi u. 33.

levelezési cime: 8300 Tapolca, Halapi u. 33.

szdmlavezetd pénzintézete: K&H Bank Zrt, szamlaszama: 10201006-50123003-00000000
szamlafogaddsi cim: 8300 Tapolca, Halapi u. 33.

adoszama: 11520980-2-19

ko6zosségi adoszama: HU11520980

statisztikai szamjel: 11520980-3811-572-19.

cégjegyzek szama: 19-09-502900,

mint Alvallalkozo (a tovabbiakban: Alvallalkozo)

(a tovabbiakban kiilon-kiillon Fél, egylittesen Felek) kozott az alulirott helyen és napon a
kovetkezo feltételekkel

Preambulum

A Magyar Allam a hulladékrél sz616 2012. évi CLXXXV. térvény ("Ht.") 53/A. § alapjan az
allami hulladékgazdalkodasi kézfeladat gyakorlasanak jogat koncesszioba adtaa MOHU MOL
Hulladékgazdalkodési Zartkérien Miikodé Részvénytarsasag Cg.01-10-142036, székhelye:
1117 Budapest, Galvani utca 44., a tovabbiakban: Koncesszios Tarsasag) részére, amely
alapjan a hulladékgazdalkodasi résztevékenység ellatasdba a Koncesszids Tarsasdg jogosult
alvallalkozot bevonni, aki alvallalkozd koncesszids alvallalkozonak minésiil.

a) Felek rogzitik, hogy Koncesszios Tarsasag a Magyar Allam és a Koncesszids Tarsasag
kozott Hulladékkoncesszids Szerz6dés alapjan illetve annak keretében kotelezettséget



vallalt és egyben kizarolagosan jogosult az allami hulladékgazdalkodasi kozfeladat!
cllatasara. Ezen belill a Magyarorszag teriiletén (tovabbiakban: Teriilet) keletkez6
meghatarozott tipusi veszélyes és nem veszélyes hulladék gylijtésére, szallitasara,
elokezelésére, kereskedelmére, kozvetitésére és a Teriileten keletkez6 meghatarozott
tipusu hulladékkal kapcsolatos rendszerszervezésre.

b) A Ht. 2. § (1) bek. 27b. pontja szerinti allami hulladékgazdalkodasi kozfeladat
(tovébbiakban: Allami Hulladékgazdalkodasi Kozfeladat) elvégzése a Koncesszids
Tarsasag feladata, melynek elvégzéséhez a Ht. 53/A. § (2) bekezdése alapjan a
Koncesszids Tarsasag alvallalkozot vehet igénybe.

c) A Koncesszios Tarsasag - annak érdekében, hogy

a. az Allami Hulladékgazdalkodasi Kozfeladat korébe tartozd egyes
hulladékaramokra a Jogszabalyokban meghatarozott Célértékek a Terlileten
teljestiiljenek, tovabba

b. biztosithatd legyen a Teriileten a hulladékgazddlkoddsi kozszolgdltatds
végzésének feltételeirdl sz0l6 385/2014. (XII. 31.) Korm. rendeletben
meghatarozott kovetelményeknek megfeleld ellatas, emellett

c. a hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatasi és intézményi résztevékenység a
hatalyos Jogszabalyokban eldirt kovetelményeknek megfeleld szinvonalon
legyen biztositott oly modon, hogy a feladat ellatasa a Teriileten sehol nem
eredményezhet visszalépést az adott teleplitésen 2023. julius 1-jét megeldzd
iddszakhoz képest a szolgaltatas tartalmat Gsszességében értékelve, valamint

d. a hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatasi és intézményi résztevékenység a
Jogszabalyokban eldirt kovetelményeknek megfeleld legyen

- a Mikddési Teriileten illetékes Régiokoordinatorral szerzddést kotott, tobbek kozott a
Régidokoordinatori feladatok Miikddési Terlileten torténd ellatasanak szakmai koordinacidja, és
a Régiokoordinatori feladatok ellatasaban kdzremiikodoként részt vevo gazdalkodo szervezetek
feladatellatdsanak, kapacitasainak Osszehangolasa céljabdl, a Régidkoordinatori feladatok
elvégzését tamogatd egyéb feladatok, igy kiilonésen az agazati koordinacidban, a folyamat
optimalizdcidban stb. részvétel ellatasa érdekében (tovabbiakban: Régiékoordinatori
Koordinaciés Feladatok), tovabba a Miikodési Teriileten illetékes Régiokoordinatorok altali
ligyfélszolgalatok miikddtetése targyaban (tovabbiakban: Régiékoordinatori Ugyfélszolgalati
Feladatok).

A Régidkoordintorok a Koordinacios és Ugyfélszolgalati Feladatok mellett sajat maguk, vagy
kézremiikodoik altal ellatjak a velilk kotott szerzodések alapjan a Koncesszidés Tarsasig
megbizésa alapjan az aldbbi feladatokat (tovdbbiakban: Régiékoordinatori Szakmai
Feladatok):
1. a hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatdsi résztevékenység korébe tartozd
hulladék atvétele, gylijtése, elszallitasa, kezelésre torténd atadasa;
ii. a hulladékgazdalkodasi intézményi résztevékenység korébe tartozo, az adott
szerzddésben kifejezetten rogzitett feladatok.

d) A Koncesszios Tarsasag a Régidkoordinatorokkal kotott szerzédések értelmében
jogosult arra, hogy atmeneti idére a Régiokoordinator helyett kozvetleniil
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LA Ht. 2. § (1) bek. 27b. pontja szerinti fogalom



megkisse a Régiokoordinitor esetleges kozremiikoddivel megkotendd
szerzédéseket a Régidkoordinatori Szakmai Feladatok ellatasa tekintetében.

¢) Figyelemmel arra, hogy a Mikodési Terileten illetékes Régidkoordinator az EBH
Nonprofit Kft-vel, mint Régidkoordindtori Koézremiikéddvel jelenleg nem tudott
kozvetlentil szerzodést kotni, ezért annak érdekében, hogy a Koncesszios Tarsasag a
Régiokoordinatori Szakmai Feladatok ellatasiat elésegitse, a kozotte és a
Régiokoordinator kozott létrejott szerzédés fenti rendelkezése alapjan az EBH
Nonprofit Kft-vel, mint Régidkoordinatori Kozremiikéddvel a Régidkoordinatori
Szakmai Feladatok elvégzése targyaban 2023. 06. 28. napjan Régiékoordinatori
Kozremikodéi szerzédést kotott (a  tovabbiakban: Régiokoordinatori
Koézremiikodéi Szerzédés), mely szerz6dés a Régidkoordinator altal majdan atvételre
fog kertlni.

f) A Régiokoordinatori Koézremiikodéi Szerzédésben foglaltak szerint az EBH
Nonprofit Kft, mint Régidkoordinatori Kézremikodé jogosult a Régidkoordinatori
Szakmai Feladatok ellatdishoz (igy kifejezetten a hulladékgyfijtés/szallitas
vonatkozasaban) tovabbi alvéllalkoz6/kézrem(kodé bevonasara, melyre tekintettel
Felek az aldbbiakban é4llapodnak meg.

Fogalmak

Atmeneti Idoszak: jelenti a Szerz6dés alairasa és a jelen Szerzddésnek a Régiodkoordinator
altal a Koncesszios Tarsasagtol, mint Megrendel6t6] szerz6dés-atruhazas utjan torténd atvétele
kozotti iddszakot.

Biztositas: jelenti biztosito tarsasaggal vagy tarsasagokkal megkotott egy vagy tobb biztositasi
szerzOdés, amely megfelel a Régiokoordinatori Kozremiikodd hatdsagi engedélyében foglalt
eloirasoknak.

Egyeztet6 Targyalas: jelenti a Felek k6zotti mindazon targyalasokat, amelyeket a Felek a
Szerz6dés egyes rendelkezései értelmében annak érdekében folytatnak le, hogy a
Régidkoordinatori Szakmai Feladatok végzésének folytonossaga €s szinvonala fennmaradjon
¢s elkeriiljék a Szerzddés megsziintetését.

Elérheté Legjobb Technika (BAT): jelenti azt a technikat, amelynek alkalmazasa biztositja,
hogy a folyamatok (tervezés, engedélyeztetés, megvalositds, ilizemeltetés, tevékenység
felhagyasa) soran a kdrnyezeti kibocsatasoknak mar eleve a forrasnal torténd csokkentésére €s
a természeti eréforrasok hatékony felhasznalasara kell torekedni.

Hulladékkoncessziés Szerzédés: jelenti a Magyar Allam és a Koncesszios Térsasag altal 35
év id6tartamra megkotott szerzodést, mely alapjan a Magyarorszag teriiletén elvégzend6 allami
hulladékgazdalkodasi  kozfeladat  gyakorlasanak  joga  koncesszidba  keril a
hulladékgazdalkodasi  intézményi  résztevékenységre ¢és a  hulladékgazdalkodasi
kozszolgaltatasi résztevékenységre kiterjedden.

Ingatlanhasznalo: jelenti az ingatlan birtokosat, tulajdonosat, vagyonkezel6jét, valamint a
tarsashazat és a lakasszOvetkezetet, aki (amely) a hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatasi
résztevékenység vagy a hulladékgazdalkodasi intézményi résztevékenység igénybevételére
koételes és akinek (amelynek) részére a jelen Szerzddés szerinti egyes Régidkoordinatori



Szakmai Feladatok ellatasat a 2. sz. melléklet szerinti Miikodési Teriileten a Régidkoordinatori
Ko6zremiikddo biztositja.

Ingatlanhasznalé Altal Erzékelt Miiszaki Tartalom: jelenti a Ht. 92/B § (6),(7) bekezdéseire
figyelemmel a 2023. junius 30. napjan hatalyos, a hulladékgazdalkodasi kbzszolgaltatok és az
Ingatlanhasznalok kozo6tt az Ingatlanhasznalok telepiilési hulladékanak gyiijtése, szallitdsa és
kezelése targyaban 1étrejott szerzodésekben foglalt feltételek, miiszaki tartalom
figyelembevételével 6sszeallitott és az Ingatlanhasznalok részére megkiildott, 2023. julius 1. és
2023.december 31. tarté idOszakra, vagy a 2023. év egészére vonatkozd gyujtési-liritési
naptarakban rogzitetteket. Felek a jelen Szerzédéssel Gsszefiiggésben Ingatlanhaszndlé Altal
Erzékelt Miszaki Tartalom alatt értik kiilondsen, de nem kizarolagosan az alabbi feltételeket és
miszaki tartalmat: gy{ijtési naptarban foglalt hulladékgyjtési gyakorisag és mod, lomtalanitas
miuszaki tartalma €s gyakorisaga.

Koncessziés Eljaras: jelenti a Magyar Allam altal a Nemzeti Koncessziés Irodan, mint
ajanlatkéréon keresztll a hulladékgazdéalkodasi koncessziora 2021/S 158-419243 (KE-
15149/2021) koncesszios hirdetményi szamon kiirt koncesszios beszerzési eljarast.

Koncesszori Alvallalkozoi Kozremiikodé: jelenti a Ht. 2. § (1) bek. 36.g pontja értelmében a
jelen Szerz6dés értelmezése soran a Régidkoordinatori Kozremiikodd szerzodott
alvallalkozdjat, aki a jelen Szerz6dés alapjan részt vesz az allami hulladékgazdéalkodasi
kozfeladat ellatasaban,

Lekotott Kapacitasok: jelenti a Régidkoordinatori Kézremitk6do altal a jelen Szerzédésben
szabalyozott Régiokoordinatori Szakmai Feladat biztonsagos, folyamatos elérhetdségének
biztositasa érdekében fenntartott kapacitdsainak Osszességét, melyet az /. sz. Fiiggelék
tartalmaz.

Kozremiikoddi Dij: jelenti az Alvallalkozod részére fizetett dijat, melyet a 3. sz. melléklet
tartalmaz.

Régidkoordinatori Szakmai Feladatok: jelenti az /. szdmu mellékletben meghatarozott
hulladékgazdalkodasi intézményi/és vagy kdzszolgaltatasi résztevékenységi feladatokat.

Uzletszabalyzat: jelenti a Koncesszios Tarsasagnak a hulladékgazdalkodasi kdzszolgaltatési
résztevékenységi  feladatokkal kapcsolatos jogok és  kotelezettségek tekintetében
Régiokoordinatori Kézremiikddore és a Hulladéktermeldkre vagy a Régiokoordinatori Szakmai
Feladatokkal kapcsolatos szolgaltatasokat igénybe vevd mas személyre vonatkozd szabdlyait
tartalmazd dokumentumat, mely a jelen Szerzddés 3. sz. fiiggelékét képezi.

1. A Szerzédés targya

1.1. Régidkoordinatori  Kozremiikoddé a  Koncesszidos  Tarsasdggal  megkotott
Régiokoordinatori Kozremikoddéi Szerzodésben foglaltakra is figyelemmel a jelen
Szerzodéssel megrendeli a részletesen az 1. sz. mellékletében rogzitett Régidkoordinatori
Szakmai Feladatok elvégzését, melyet az Alvalallkozo elvéllal, a jelen Szerz6désben
régzitett ellenérték fejében, a 2. szdmii mellékletben meghatarozott Mitkodési Teriileten
abbél a kifejezett célbol, hogy az Ingatlanhasznélé Altal Erzékelt Miiszaki Tartalom
megvaldsuljon, a Jogszabalyokban, a jelen Szerzédésben és annak kiilondsen /. sz
mellékletében foglaltak tigyelembevételével.
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1.2. Felek az Ingatlanhasznalé Altal Erzékelt Miiszaki Tartalom egyes elemeit leképezik és a

1.3.

Szerz6dés 5. szamu mellékleteként rogzitik (tovabbiakban: ,Roégzitett Miszaki
Tartalom™). Felek kijelentik, hogy az 5. sz. melléklet a jelen pontban foglalt hivatkozason,
védett elektronikus file formatumokban érhet6 el, az papir alapon a Szerzédéshez nem
keriil csatolasra. Felek jelen Szerz6dés alairasaval elismerik, hogy a hivatkozott
dokumentumokat a szerz6dés mellékletének tekintik.

5.sz. melléklet az alabbi hivatkozason érheté el:

https://molonline.sharepoint.com/:f3/r/sites/R gztettMszakiTartalomR gikoordintoriSzerzds
MellkletO365GRP-

BHNK ft/Megosztott%20dokumentumok/%C3%89BH%20NK ft?csf=1&web=1&e=EMo

R6i

Rogzitett Miiszaki Tartalom hidnyaban az 1.2. pontban rogzitett, illetve az 1. sz.
mellékletben részletezett miiszaki tartalmi kovetelmények valtozatlan formaban irdnyadok.

Régiokoordinatori Kozremiikodd vallalja, hogy a Szerzddés hatdlya alatt a 7.3.1.
pontjaban foglalt ,,gy(jtés-szallitasi kotelezettség késedelme™ jogcimen kotbért kizardlag
a Rogzitett Miiszaki Tartalom hibds vagy késedelmes teljesitése esetén kovetelhet,
amennyiben ez mellékletként, vagy fliggelékként a Szerzddés részét képezi.

1.4. A jelen Szerzddéshez kapcsolododan az Alvallalkozoé , mint a Régidkoordinatori Szakmai
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Feladatok ellatasaban részt vevd gazdalkodd szervezet altal az 1. sz. melléklet szerinti
Feladatok 2. sz. melléklet szerinti Mukodési Terlileten torténd ellatasanak szakmai
koordinacidjat, feladatellatasanak ¢és kapacitasainak a tébbi régidkoordinatori
kozremtikodovel torténd Osszehangolasat, a Régiokoordinator 4altal mukddtetett
Ugyfélszolgalat visszajelzései alapjan a szolgaltatds szinvonalanak folyamatos
emelésével kapcsolatos feladatokat a Régidkoordinator latja el, ezért az Alvéllalkozo
kételes Régiokoordinatori Kézremitkddon tal a Régidkoordinétorral is egylittmikddni.

A Régiokoordinatori Szakmai Feladatok:

1.5.1. Az Alvallalkozé 2023. jalius 1. napjatél kezdédden ellatja a Régidkoordinatori

Szakmai Feladatokat a Miikddési Terlileten a tevékenységére vonatkozo jogszabalyi
eloirasoknak, és hatdsagi engedélyekben foglaltaknak megfeleléen, tovabba a
kornyezetvédelmi és kdzegészségligyi szempontok érvényesitésével, a Szerzdédésben
meghatarozott elvek és rendszer keretében folyamatosan, illetve a Szerzddésben
meghatarozott gyakorisiag szerint az Allami Hulladékgazdalkodasi Kozfeladat
zavartalan, a vonatkozé Jogszabalyokban, illetve a Hulladékkoncesszios Szerzédésben
foglaltak szerinti biztositasa érdekében, a Régidkoordinatori Kozremiikodovel és
Mikodési  Teriileten  illetékes  Régidkoordinatorral — egyiittmiikddve. A
Régidokoordinatori Szakmai Feladatok korébe tartozik a Mitkdési Terdiileten kiilondsen:
i. A hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatasi résztevékenység korébe tartozod
hulladék atvétele, gyhjtése, elszallitasa, kezelésre torténd 4atadasa az 1. sz
mellékletben foglaltak szerint.
il. A hulladékgazdalkodasi intézményi résztevékenység korébe tartozod, jelen
Szerzddésben kifejezetten rogzitett feladatok ellatasa az 1. sz. mellékletben
foglaltak szerint.



1.5.2. Az Alvallalkozé az altala teljesitett feladatellatas soran kételes minden téle elvarhatot

1.5.3.

megtenni annak érdekében, hogy a Szerz6dés hatalyba 1épését kdvetden a Szerzddés
hatélya alatt a M{ikodési Teriilet egy telepiilésén se torténjék az Ingatlanhasznalo Altal
Erzékelt Miiszaki Tartalomban visszaesés a hulladékgazdalkodési kozfeladat tartalmat
Osszességében értékelve. E korben a Régidkoordindtori Koézrem(ikodo felé az
Alvéllalkozé a felelésségi korébe tartozo, az Ingatlanhasznalé Altal Erzékelt Miszaki
Tartalomban esetlegesen bekovetkezd visszaesésért felelosséget vallal, kiilonds
tekintettel arra, hogy az Alvéllalkozo a jelen Szerzédés szerinti feladatellatas
megkezdését megel6zéen 2023. junius 30. napjaig, a jelen Szerzddéssel érintett
terlileten teljes mértékben, vagy részben a targyi feladatokat sajat maga latja/latta el.
Alvallalkozé felelosségi korében kimentési okként alappal az Ingatlanhasznalé Altal
Erzékelt Miiszaki Tartalom nem ismeretére nem hivatkozhat amennyiben a jelen
Szerz6déssel érintett terlileten a hulladékgazddlkodasi (koz)szolgaltatds jelen
Szerzddéssel érintett tevékenységeit Kozszolgaltato, vagy Kozszolgaltatdi alvallalkozoi
mindségben jelen Szerzddés megkotését megelézden, 1.6.1 pont szerinti idSpontig
teljes egészében maga latta el.

Az Alvéllalkoz6 tudomasul veszi, hogy a Régidkoordinatori Kézremikddo jogosult a
Miukodési Teriileten a Régidkoordinatori Szakmai Feladatok egészével vagy egy
részével harmadik felet megbizni (tovabbiakban: ,.Korlatozas)” abban az esetben, ha az
Alvéllalkozo a jelen Szerzédésben foglalt rendelkezések barmelyikét ismételten vagy
sulyosan megszegi és a Régidkoordinatori Kozremiikddo erre vonatkozo felszdlitasban
biztositott ésszerii hataridén belill a szerzddésszegd allapot megsziintetésér6l nem
gondoskodik, vagy a Mikddési Teriileten teljességében vagy egyes részeiben
elmulasztja a Régidkoordinatori Szakmai Feladatok teljesitését. Korlatozasra okot add
mulasztasnak min6siil minden olyan, a Szerzdédés 7. pontjaban foglalt ,, KStbérterhes
szerzOdésszegés”-nek mindsilé tevékenység, vagy magatartas, ami a Koncesszios
Tarsasag kotbérkdvetelési jogosultsdgat megnyitja, amennyiben az a gyljtés-szallitasi
kotelezettség szerzédésszert teljesitését veszélyezteti.

1.5.3.1.A Régidkoordinatori Kozremitkodé abban az esetben is jogosult Korlatozésra

amennyiben adott Telepllésen (Telepiiléseken) tudomasara jut tdmeges, és
sorozatos jogos ligyfélpanasz, onkormanyzati-, koncesszios alvallalkozoi jelzések
hivatalos bejelentés (a tovabbiakban egyiittesen: ,bejelentés™) atjan, hogy a
Feladatellatds nem szerzddésszeriien biztositott és a Régiokoordinatori Szakmai
Feladatellatds veszélyeztetve van a nem szerzodésszerli teljesités miatt, az
Alvallalkozoénak felrohat6 okbol.

1.5.4. Régiokoordinatori Szakmai Feladatok ellatasa

1.5.4.1.Az Alvéllalkoz6 ajelen Szerzédeés szerinti Régiokoordinatori Szakmai Feladatokat

a Szerzodés 1. sz. melléklete alapjan, a jogszabalyokban, a jelen Szerz6désben, a
hatésagi hatdrozatokban és engedélyekben foglaltak szerint elvarhato és elérhetd
legmagasabb szakmai-miiszaki szinvonalon, a Miukodési Teriileten illetékes
Régidkoordinatorral egylittmiikodve koteles végezni a Szerzodés hatélya alatt.

1.5.4.2.Az Alvéllalkozé kételes mindent megtenni annak érdekében, hogy Feladatellatas

szinvonala egységesen magas mindségii legyen, ¢és mindezekhez biztositsa a

sziikséges feltételeket.



1.5.4.3.Az Alvallalkoz6 a Szerzédés hatalya alatt koteles a Régidkoordinatori
Koézremikddo, illetve a Regidkoordinatori Kozremiikodd atjan a Koncesszids
Tarsasag, a Koncesszios Tarsasag meghatalmazottja vagy a Koncesszids Tarsasag
vonatkoz6 felhatalmazasa birtokdban 1év6 a tertiletileg illetékes Régidkoordinator
részére barmikor informacidt szolgaltatni mindarrdl, amelyet a Ht. 53/B. § (3)
bekezdés szerinti kotelezettség korében a Régidkoordinatori Kozremiikddo illetve
a Koncesszios Tarsasag indokoltnak és sziikségesnek tart. Az adatszolgaltatas, az
informacionyujtas €s az ellendrzés rendjét a Szerz6dés 8. sz. melléklete tartalmazza.
A Régidkoordinatori Kozremiikodd adatkéréseinek hataridejét az ellendrzései
rendjét, koteles ugy kialakitani, hogy az Alvallalkozo oldaldn a napi operativ
munkavégzést aranytalan mértékben nem héatraltathatja.
1.5.4.4.Régiokoordinatori Kézremitk6do jogosult a Szerz6déEs hatalya alatt a Szerzodés, illetve
az 1. sz. melléklet muszaki tartalmat érinté egyoldalu mddositdsara, amennyiben az
jogszabalyvaltozas folytan sziikséges. Ebben az esetben az Alvallalkozé a modositott
kovetelményeknek a moddositast kovetden ¢ésszerti hataridon beliil, de legkésébb a
valtoztatist el6idéz6 jogszabdly vonatkozd rendelkezéseinek hatalyba 1épésének
napjatdl koteles megfelelni, és az elvarasokat beleilleszteni a miikddési modelljébe.
Amennyiben a moddositas hatdssal van az Alvallalkozé koltségeire, akkor Felek
legfeljebb 2 honapig tartdé Egyezteté Targyaldsokat folytatnak, €s amennyiben az
Egyeztet6 Targyalasok soran a fenti idGtartamon beliil az Alvéllalkozo
Régidkoordinatori Kézremukddd oldalan felmeriilt koltségek indokolt mértékérdl és
annak viselésérdl nem tudnak megallapodni. Régiokoordinatori Kézremitkdd abban az
esetben 1is jogosult a szerzddés felmondasira, amennyiben Régidkoordinatori
Kozremiikodo €s a Koncesszios Tarsasag kozott nem jon 1étre megallapodas a felmertilt
koltségek indokolt mértékérdl és annak viselésérdl, illetve ezen szerzodés barmely
okbol megszinik. A Felek jogosultak a Szerz6dés felmondasara a lentiek szerint 30
napos felmondési id6 alkalmazasaval, ebben az esetben a Szerz6dés megsziinéséig
valtozatlan mértéki Kozremiikodoi Dijat kell alkalmazni, azonban az Alvallalkozo
kovetelheti a médositott kovetelményekkel Osszefliggésben igazoltan felmertilt
tobbletkoltségei megtéritését a Régidkoordinatori Kozremiikddotol .

1.54.5.A Ht. 2. § (1) bek. 27b. pontja szerinti egyéb, Allami Hulladékgazdalkodasi
Kozfeladatnak mindsilé tevékenység végzésére az Alvéllalkozdé csak a
Régidkoordinatori Kozremtkoddével vagy kozvetlenll Koncesszidos Tarsasdggal
kotott szerzodés vagy a Koncesszios Tarsasag irasbeli engedélye alapjan jogosult.

1.5.5. Az Alvallalkozé koteles biztositani az Allami Hulladékgazdalkodasi Kozfeladaton
beliil a hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatasi és intézményi résztevékenység, illetve
ezek egyes, jelen Szerzodésben meghatarozott, részeihez tartozo tevékenységek
koltségeinek naprakész és ellenbrizhetd szamviteli szétvalasztasat.

1.6. A Régidkoordinatori Szakmai Feladatok ellitasahoz sziikséges infrastruktira
biztositasa és lizemeltetése

1.6.1. Az Alvéllalkoz6 a Szerz6dés hatalya alatt koteles a Régidkoordinatori Szakmai
Feladatok ellatdsahoz az [. sz. Fiiggelékben meghatarozott lekotott kapacitas
tekintetében valamennyi létesitményt, szallitbeszkozt, gépet, berendezést, egyéb
eszkozoket a sziikséges mennyiségben és kapacitassal (tovabbiakban valamennyi, a



1.6.2.

1.6.3.

Régidkoordinatori Szakmai Feladatok ellatdséhoz sziikséges sajat tulajdont vagy egyéb
jogcimen az Alvéllalkozo  altal a jelen Szerzodés teljesitéséhez igénybe vett
létesitmény, gép, berendezés, eszkdz egylittesen: Infrastruktira) biztositani.

Amennyiben az Alvallalkozo sajat maga nem rendelkezik a sziikséges
Infrastruktirdval, ugy a jelen Szerzodés és a Régiokoordinatori Kozremiikodo
felhatalmazasa alapjan bérleti vagy egyéb, a Régiokoordinatori Szakmai Feladat
ellatdsara jogositod szerzodés megkdtésére jogosult.

Az Alvallalkozé az Infrastruktirat koteles a SzerzOdés hatalya alatt olyan allapotban
tartani, hogy ezaltal az Infrastruktira folyamatosan alkalmas legyen a
Régidkoordinétori Szakmai Feladatok ellatasara.

1.7. A Régidkoordindtori Szakmai Feladatok ellatisdhoz sziikséges személyzet

1.7.1.

1.7.2.

1.7.3.

biztositasa, alvallalkozo6 bevonasa

Az Alvallalkozd a Szerzodés hatdlya alatt koteles az 1.2. szerinti Régidkoordinatori
Szakmai Feladatok ellatdsdhoz a megfelelden képzett, sziikséges 1étszamu szakembert
¢s tdmogatd személyzetet biztositani (tovabbiakban: Személyzet).

Az Alvallalkozo mindezeken tal koteles minden olyan szerz6dés megkotésére,
jognyilatkozat vagy hozzajarulds beszerzésére, amelyek a Régidkoordindtori Szakmai
Feladatok folyamatos és megfeleld szinvonalu ellatasat lehetové teszik.

Amennyiben a Régidkoordinatori Szakmai Feladatok ellatashoz (igy kifejezetten a
hulladékgyijtés/szallitas vonatkozasaban) az Alvéllalkozo tovabbi
alvallalkozot/kdzremikodot kivan bevonni, a az Alvallalkozé a Régidkoordindtori
Kozremikodd utjan az alvallalkozot a Koncesszori Alvallalkozéi Nyilvantartasba
kételes bejelenteni.

1.8. Adatszolgaltatas, nyilvantartas

1.8.1.

1.8.2.

1.8.3.

Az Alvallalkoz6 koteles az 1.9. pont szerinti, a 8. sz mellékletben részletezett
adatszolgaltatast nyujtani, emellett koteles, egyes résztevékenységekrdl a
nyilvantartast vezetni a vonatkozd é4gazati jogszabdlyokban, ennek hidnyaban a
Koncesszios Tarsasdg altal meghatarozott formaban, tartalommal és gyakorisaggal,
amely adatszolgéaltatast adott esetben a Koncesszids Tarsasag altal biztositott és sziikség
szerint aktualizalt informatikai felilleten kell a Régiokoordinatori Kozremiikddén
keresztiil teljesiteni, az ott meghatarozott adattartalommal és hataridében.

Az Alvéllalkozdkilondsen, de nem kizarolagosan koteles biztositani a Ht. 65.-66. §,
78/C. §, 83/A. §, 88. § és 91/A. §-ainak, tovabba a hulladékkal kapcsolatos
nyilvantartdsi és adatszolgaltatdsi kotelezettségekrol sz616 309/2014. (XII. 11.) Korm.
rendeletnek (,,Adatrendelet”) valé megfelelést.

Az Adatrendelet 3. § (2) bekezdése értelmében az Alvéllalkozé a nyilvantartast ugy
koteles vezetni, hogy az alkalmas legyen arra, hogy annak alapjan az Adatrendelet
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1.8.4.

1.8.5.

szerinti adatszolgaltatasi kotelezettség teljes koriien teljesithetd legyen, és a hatdsagi
ellenorzések soran a telephelyi hulladékforgalom tételes nyomon kovethetdségét
biztositsa. Ennek érdekében a Felek a Szerzddés hatalya alatt egyiittmlkodésre
kotelesek, és az Alvallalkozd felel azért, hogy az éltala vezetett nyilvantartasok, és
nyujtott adatszolgaltatas a fentiek szerinti elvarasoknak minden esetben megfeleljenek,
ezért javaslatot koteles tenni a Régidkoordinatori Kézremiikodo részére, amennyiben
ugy itéli meg, hogy a nyilvantartas vagy adatszolgaltatas tartalma nem felel meg
mindenben a Jogszabalyok eldirdsainak.

Amennyiben hatosagi ellenérzés az adatszolgaltatas alapjan hibas mikddést, vagy hibas
nyilvantartast allapit meg, Ugy ennck valamennyi jogkévetkezményét az
Alvéllalkozokoteles viselni.

Az adatszolgéltatassal illetve nyilvantartas vezetésével kapcsolatos kotelezettség
teljesitését a Regiokoordindtori Kozremikddo €s a Koncesszids Tarsasdg a Szerzodés
hatalya alatt barmikor, rendszeresen vagy eseti jelleggel jogosult ellendrizni, annak
részben vagy egészben torténd elmulasztasa esetén a Regidkoordinatori Kézremiikodo
jogosult egy alkalommal, irasban, legalabb 5 napos pothataridé tlizésével felszolitani az
Alvallalkozot ezen kotelezettsége szerzddésszerli teljesitésére. Amennyiben az
Alvallalkozo6a Régiokoordinatori Kozremiikddo jelen pont szerinti felszdlitasa ellenére,
a megjelolt hataridoben nem tesz teljes korlien eleget ezen kételezettségének, Ugy az az
Alvallalkoz6 sulyos szerzédésszegésének mindsiil. Jelen rendelkezés nem vonatkozik
az informatikai feliileteken teljesitendd az elszdmolashoz kapcsolodo adatszolgaltatasok
elmaradasa, az informatikai rendszerekben meghatarozott hataridd elmulasztisa
felszolitas nélkiil megalapozza az Alvallakozo stlyos szerzddésszegését és megnyitja
Regidkoordinatori Kézremiikddd 7. pont szerinti, a 7. sz. mellékletben részletezett
kotbérkdvetelési jogosultsagat. Ebben az esetben pdthataridd thzésére csak rendkiviil
indokolt esetben a Regiokoordinatori Kozremiik6d6 mérlegelése alapjan van lehetéség.

2. A Szerzodés teriileti hatalya

2.1.

2.2.

Az Alvallalkozé a Régidkoordinatori Feladatokat kizardlag a 2. sz. melléklet szerinti
Miikodési Teriileten latja el.

Az Alvéllalkoz6 a Régidkoordinatori Szakmai Feladatokat a Mitkodési Teriileten az /.
sz. mellékletben foglaltak szerinti tartalommal koteles ellatni.
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3. Engedélyek, minésitések, Felek kotelezettségei

3.1. Alvillalkozé engedélyei, mindsitései, ezekkel kapcsolatos kitelezettségei

3.1.1.

3.1.2.

3.1.3.

3.1.4.

3.1.5.

Az Alvéllalkozé6 mikodéséhez sziikséges, a Szerzodés megkotésekor hatilyos és
érvényes Engedélyeit a jelen Szerzédés 9. sz. melléklete tartalmazza, az
Alvéllalkozonak a Szerzédés teljesitéséhez sziikséges Engedélyekkel a Szerzddés teljes
id6étartama alatt rendelkezni kell, az Engedélyek mdsolatat az Alvallalkozé kételes a
Régidkoordinatori Kézremiikodé rendelkezésére bocsatani.

Az Alvéllalkozé a jelen Szerzddés aldirasakor a Pest Megyei Kormdanyhivatal
Kornyezetvédelmi ¢€s Természetvédelmi ¢és Hulladékgazdalkodasi Foosztaly
(tovabbiakban: PMK KTF) mindsitési eljarasrendjének megfelelden vallalt mindsitési
osztdlyba sorolt, a Ht. 62. § (2) bek. szerint hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatasi
tevekenység folytatasara jogosult, és ezt a stdtuszat fenntartja a jelen Szerzddés teljes
id6tartama alatt. Az Alvéllalkozo koteles a PMK KTF altal meghatarozott mindsitési
osztaly szerinti kovetelményeket a Szerz6dés megkotésének idépontjaban biztositani,
tovabba a Szerzddés teljes idotartama alatt a mindsitd okirat folyamatos meglétét
biztositani.

Ennek érdekében az Alvallalkozé a Régidkoordinatori Szakmai Feladatok folyamatos
és teljes kor ellatasahoz sziikséges Engedélyeket szlikség szerint és megfeleld idében
megszerzi, ¢s gondoskodik az Engedélyek hatalyban tartasarol.

Egyebekben az Engedélyeket az Alvallalkozdokoteles lejaratuk eldtt meghosszabbitani,
a kiadasra keriilé 0j, médositott engedélyeket a Régidkoordinatori Kozremukodo
részére megkiildeni, illetve engedé€lyek esetleges meghosszabbitds nélkiili lejaratat,
visszavonasat, vagy barmely mas jogi, hatosagi korlatot, mely a hulladék atvételét
kizarja vagy akadalyozza soron kiviil, irasban a Régidkoordinatori Kézremtkodonak
olyan idépontban bejelenteni, hogy amennyiben azok megujitasa barmilyen okbdl nem
lehetséges, a Régidkoordinatori Kézremiikodé gondoskodni tudjon az Alvallalkoz6
helyett vagy mellett tovabbi szolgaltato(k) bevonasarol.

A fentiekkel ellentétes magatartas, mulasztas vagy késedelem az Alvallalkozé sulyos
szerzodésszegésének mindsiil.
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3.2. Az Alvillalkozé egyéb kotelezettségei

3.2.1;

3.2.2.

3.2.3.

3.2.4,

3.2.5.

3.2.6.

Az Alvallalkozé koteles a kornyezeti elemekben elére nem lathatd esemény vagy
ismeretlen ok miatt bekdvetkez6 kdrosodas (tovabbiakban: Havaria) esetén a keletkezo
karok megel6zésére, elharitisara, illetbleg mérséklésére iranyulé tevékenységre
vonatkozoan karelhdritasi tervet (tovabbiakban: Havaria Terv) késziteni.

Az Alvéllalkozo koteles a Régidkoordinatori Szakmai Feladatokkal kapcsolatban
érintett hatésdgokkal, a teriletileg illetékes Régiokoordinatorral, Régiokoordinatori
Kozremiikodovel operativ egyiittmitkddést kialakitani.

Felel6sségbiztositas

3.2.3.1. Az Alvallalkozé koteles a Szerz6dés hatalya alatt érvényes, az engedélye(i)
altal eloirt altalanos kornyezetvédelmi felelosségbiztositassal rendelkezni.
A Koncesszids Tarsasag az Alvallalkozonak a jelen Szerzédéshez 10. sz.
mellékletként csatolt altalanos és kornyezetvédelmi feleldsségbiztositasat
elfogadja 2023. december 31. napjaig, de a Felek rogzitik, hogy az altalanos
és kornyezetvédelmi felelGsségbiztositas megléte nem mentesiti az
Alvallatkozot az altala okozott kar megtéritése alol.

3.2.3.2. Az Alvallalkozd koteles a dijfizetési gyakorisdghoz igazodva a biztositési
dijat megfizetni, és az érvényes biztositasi kotvény masolatat, vagy azzal
egyenértékli dokumentumot a Régidkoordindtori Kozremikodd részére
megkiildeni.

3.2.3.3. Felek megegyeznek, hogy elsddlegesen az Alvallalkozé altal fenntartandd
biztositasokbdl fedezik a jelen szerzodés végrehajtasa soran felmeriild
karokat.

3.2.3.4. A Régidkoordinatori Kozremitk6do fenntartja a jogot, hogy ellenérizze a
biztositasokrol sz616 igazolasokat, elfogadja azokat, valamint sziikség esetén
tovabbi informaciokat kérjen a biztositdsi fedezetr6l vagy kérje annak
modositasat. A 3.2.3.1. pontban el6irt biztositas(ok) dijanak megfizetése a az
Alvallalkozo feleldssége.

3.2.3.5. Az dzletmenettel Osszefliggd karesemény vagy biztositasi esemény
bekdvetkezése esetén az Alvallalkozo kételessége a biztositasi kdtvényben
eloirt intézkedések megtétele tovabba az Alvallalkozo koteles azonnal
értesiteni a Régiokoordinatori Kozremiikodot, amennyiben a kéresemény,
vagy biztositasi esemény a szerzodésszerii feladatellatast veszélyezteti. A
biztositassal nem fedezett karokat az a fél viseli, amelynek az szerzddéses
vagy jogszabalyi kotelezettsége.

3.2.3.6. Az dnrész minden esetben az Alvallalkozot terheli.

Az Alvallalkozot a Régiokoordinatori Szakmai Feladatok ellatdsa sordn biztositja a
Hulladék tv. 2.§ 22a. pontja szerinti helyes gyakorlat és az Elérhetd legjobb Technika
(BAT) alkalmazasat.

Az Alvéllalkoz6  és az altal esectlegesen igénybe vett, hulladékgazdalkodasi
tevékenységet végzo alvallalkozoja koteles bejelentkezni a koncesszori alvallalkozok
nyilvantartasaba

Az Alvallalkozd6 a Régiodkoordinatori Koézremikodé utjan a Miikodési Teriilet
vonatkozasdban igény esetén minden olyan adatot atad kdzvetleniil a Koncesszios
Tarsasag, vagy a Koncesszids Tarsasag altal megjelolt Szervezet részére, amely a
Koncesszidos Tarsasag altal kibocsatasra keriilé hulladékgazdalkodasi dij-szdmla
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szempontjabol relevans lehet.

3.2.7. Az Alvéllalkozd esetleges cgyéb gazdasagi tevékenységét ugy koteles megszervezni,
hogy az a Régidkoordinatori Szakmai Feladatok ellatasat ne veszélyeztesse, valamint
megfeleljen a hatalyos jogszabalyi el6irasoknak, igy kiiléndsen a jogszabélyok szerinti
szamviteli szétvélasztas szabalyanak.

3.3. A Régiokoordinatori Kézremiikodé jogai és kotelezettségei

3.3.1. A Régidkoordinatori Kozremiikodé jogosult arra, hogy barmikor kozvetleniil
ellendrizze az Alvallalkozo feladatellatasat, Infrastruktirajat vagy Személyzetét.

4. A Régiokoordinatori Szakmai Feladatokkal kapcsolatos pénziigyi rendelkezések

4.1. Az Alvéllalkozé a Régidkoordinatori Szakmai Feladatok szerzédésszert ellatisaért
Koézremiik6doi Dijra jogosult, a Szerz6dés 3. sz. mellékletében meghatarozott egységarak
szerint. Az elszamolas, szamlazas és fizetés pénzneme: HUF.

4.2. Felek tudomasul veszik, hogy a Szerz6dés 3. szdmui mellékletében foglalt Kozremiikodoi
Dij alapjaul szolgédldé indokolt koltségelemek meghatarozdsa a Magyar Encrgetikai és
Kozmi-szabédlyozasi Hivatal (a tovabbiakban: "Hivatal"), mint arszabalyozési hatosag
hataskorébe tartozik. A Hivatal, az altala idészakonként feliilvizsgalat ald vont indokolt
koltségelemek és ezek elismert koltsége tekintetében tajékoztatast ad ki, és a Koncesszids
Tarsasag ennek figyelembe vételével alakitja ki az altala alkalmazott Dijak rendszerét.
Ezért a Felek az alabbiakban allapodnak meg. Amennyiben a Hivatal hatdrozata, vagy a
hulladékgazdalkodasért felelés miniszter, vagy mas szabalyozd szerve éaltal kihirdetett
jogszabdly, vagy egyéb szabalyozasi dokumentum (a tovabbiakban mindezek egyiittesen:
"Szabalyozo") rendelkezései kovetkeztében a Koncesszids Tarsasag altal elismertethetd
koltségek mértéke tgy keriil meghatarozasra a Szerz6dés hatalya alatt, hogy a Szabalyozo
kovetkeztében barmely Fél modositani kivanja a Kozremiikddéi Dij mértékét, abban az
esetben legfeljebb 2 honapig tartd Egyeztetd Targyalasokat kotelesek a Felek lefolytatni a
Szabalyozd kozzétételétdl szamitva. Amennyiben az egyeztetd targyaldsok sordn a fenti
id6tartamon beliil a mddositott Kozremiikodoi Dij mértékében nem tudnak megallapodni,
barmely Fél jogosult a Szerz6dés felmondasara a lentiek szerint 30 napos felmondasi id6
alkalmazasaval. Régiokoordinatori kozremikddd abban az esetben is jogosult a szerz6dés
felmondasara, amennyiben Régiokoordinatori kozremiikddé és a Koncesszids Tarsasag
k6zott nem jon létre megallapodas a Kozremiik6ddi Dij mértékében. Ebben az esetben a
Szerzédés megsziinéséig valtozatlan mértékii Kozremiikédoi Dijat kell alkalmazni,
azonban az Alvéllalkozd kovetelheti a modositott Szabdlyozési kovetelményekkel
Osszefliggésben igazoltan felmeriilt tobbletkoltségei megtéritését a Régidokoordinatori
Ko6zremikodotol.

4.3. Szamlazasi és fizetési feltételek

A Felek az dltalanos forgalmi adordl sz616 2007. évi CXXVIL torvény 58. § (1) bekezdése
alapjan hatarozott idore sz0l6 elszamolasban allapodnak meg, az elszamolasi id6szak 1 honap.
Az Alvallalkozo a szamlat, a targyhonapra vonatkozo teljesités igazolas kiallitasat kdvetoen 15
napon beliil llitja ki. A szamlan feltiintetendé teljesitési idépont az ellenérték megtéritésének

esedékessége.
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4.3.1. A szamla tartalmi kovetelményei

A szamla mellékletét kell, hogy képezze a mindkét fél altal aldirt, eredeti teljesitést
igazolo okmany; ezen feliil a benyujtott szamlan minden esetben fel kell tiintetni a
Régidkoordinatori kézremiik6dd szerz6dés szamat / DMS szamat / SAP MM / SRM
szamat (valaszthatoan alkalmazandd), és a megadott Régidkoordinatori kdzremiikodo
SAP MM/SRM rendelésszamot (csak ha van megrendelés). Ezek nélkil a
Régiokoordinatori Koézremiikodé a szamlat formailag hibasnak tekinti, €s teljesités
nélkiil jogosult visszakiildeni. Alvallalkoz6 a Régiokoordinatori Kézremikodod nevére
kiallitott szamlat a Régidkoordinatori K&zremkddo szamlafogadasi cimére koteles
megkiildeni. Amennyiben a mindenkor hatalyos jogszabélyi eldirdasoknak (ideértve az
AFA tv. 10. sz. melléklet 1-5. pontja szerinti adatszolgaltatasi kotelezettség teljesitését
is) vagy a jelen szerzodés elbirasainak nem felel meg vagy a szerzddésben a fizetés
elofeltételeként eldirt egyéb rendelkezések nem teljesiilnek, a Régidkoordindtori
Ko6zremiik6do a hianyok potlasara irdsban szolit fel. Ebben az esetben a szerz6désben
eloirt fizetési hataridé a hiany maradéktalan pétlasanak napjan kezdddik.

4.3.2. Fizetési feltételek

4.3.3.

A Régidkoordinatori Kozremiikodé a mindenkor hatalyos jogszabalyi el6irasoknak
(ideértve az AFA tv. 10. sz. melléklet 1-5. pontja szerinti adatszolgaltatasi kotelezettség
teljesitését is) maradéktalanul megfeleld szdmla ellenértékét a kiallitastdl szamitott 30
napon  bellll, atutaldssal egyenliti ki. Amennyiben a szdmla az
Alvallalkozonakfelrohatoan nem- érkezik be a Szerzddésben foglaltak szerint, az
Alvéllalkoz6 nem jogosult késedelmi kamatot felszamitani a szamlakiallitds és a
kézhezvétel kozotti idoszaknak megfeleld iddszakra. Ha a teljesitésre nyitva allo
hataridé utolsé napja munkasziineti napra vagy banksziineti napra esik, akkor a
Régidkoordinatori K6zremiikodo az azt kdvetd munkanapon jogosult teljesiteni.

A Megrendel$ a mindenkor hatélyos jogszabalyi el6irasoknak (ideértve az AFA tv. 10.
sz. melléklet 1-5. pontja szerinti adatszolgéltatdsi kotelezettség teljesitését is)
maradéktalanul megfelelé6 szamla ellenértékét a Koncesszios Tarsasag altal a
Régidkoordinatori Szerzddés alapjan tortént teljesitést (a Megrendeld szamlajan torténd
jovairast) kovetd 3 munkanapon belil, atutalassal egyenliti ki, abban az esetben is,
amennyiben a Megrendeld szamlaja 30 napon beliil kifizetésre kertl a Koncesszios
Térsasag altal.

Amennyiben az Alvallalkoz6 szamlaja nem érkezik be a Szerz6désben foglaltak szerint,
az Alvéllalkozé nem jogosult késedelmi kamatot felszamitani a szamlakiallitas és a
kézhezvétel kozotti idoszaknak megfelelé iddszakra. Ha a teljesitésre nyitva allo
hataridé utolsé napja munkasziineti napra vagy banksziineti napra esik, akkor a
Megrendel6 az azt kévetdé munkanapon jogosult teljesiteni. A Megrendeld fizetési
kotelezettsége a bankszamlaja megterhelésének napjaval teljesitettnek tekintendo.

4.3.4. Lejart tartozasok

Amennyiben az Alvaéllalkozonak a Régidkoordinatori Kozremiikdddvel szemben
hataridon tali kotelezettsége keletkezik, a Régiokoordinatori Kozremikddd jogosult
barmely, az Alvallalkozoval szemben a szerzddésbél vagy mas jogviszonybol eredd
fizetési kotelezettségébe az Alvallalkozé Icjart tartozasat beszamitani, és errdl az
Alvallalkozot  egyidejlileg  tajékoztatni. Amennyiben a  Régidkoordinatori
Ko6zremiikodonek az Alvallalkozdval szemben hataridon tali kotelezettsége keletkezik,
az Alvallalkozé jogosult barmely, a Régiokoordinatori Kdzremiikddével szemben a

14



4.4.

4.5.

szerz6désbdl vagy mas jogviszonybdl eredd fizetési kotelezettségébe a
Régiokoordinatori Kozrem(kodd lejart tartozasat beszamitani, és err6l a
Régidkoordinatori Kozremiikodot egyidejlleg téjékoztatni.

A dijazas modositasa

A dijazas mértéke, az elszamolas mddja, a szamlazasi feltételek évente felillvizsgalhatoak
a Felek altal. Eves dijemelés maximalis mértékének Felek a MEKH altal a Koncesszios
Tarsasag indokolt mikddési koltségeinek meghatirozasa soran alkalmazott index

mértékét tekintik. A fellilvizsgalt ar a targyév januar 1. napjatdl végzett
szolgaltatasnyujtasra iranyado.

Késedelmi kamat

Amennyiben a szerz0dés alapjan a fizetésre kotelezett Fél fizetési kotelezettségét

annak esedékessége napjaig nem teljesiti, késedelembe esik, és koteles a masik Félnek a
lejart  Gsszeg utan, a késedelem idejére, azaz a késedelembe esés napjatdl a tényleges
fizetés napjaig a mindenkori hatalyos Ptk.-ban meghatarozott mértékt késedelmi
kamatot fizetni.

A késedelembe es6 Fél koteles a felhalmozodott késedelmi kamatot a kamatra jogosult
Fél irasbeli felszolitasanak kézhezvételétdl szamitott 8 napon belill megfizetni. A
késedelmi kamat 6sszegét 360 napos év figyelembevételével, a  ténylegesen  eltelt
napok alapjan szamitjak a szerz6d¢é felek. A késedelmi kamatot késedelmi kamat
alapjaul szolgalo Osszeg pénznemeben kell megfizetni.

5. A Régiokoordinatori Szakmai Feladatok ellenérzése

5.1.

5.2.

Alvallalkozé koteles a Régiokoordinatori Szakmai Feladatok mennyiségi €s mindségi
ellendrzését biztosito rendszert miikodtetni, és koteles egylittmiikddni Régidkoordinatori
Kozrem(ikodo a Régidkoordinatori Kozremiikodo ellendrzési joganak gyakorldsa sordn a
Régidkoordinatori Koézremitkodovel és Régidkoordinatori Kozremiikddd uUtjan a
Koncesszids Tarsasaggal, illetve az Ellendrrel.

A Régidkoordinatori Kézremikodo, a Koncesszios Tarsasag maga, az altala megbizott
Ellendr, vagy a Régidkoordinator utjan jogosult a Régidkoordinatori Szakmai Feladatok
végrehajtasat  ellenérizni és  ennek érdekében az Alvallalkozotevekenységével
kapcsolatos irataiba valé betekintéssel, adat-, tdjékoztatas- és jelentéskéréssel, tovabba
helyszini vizsgalattal ellenérizni azonban ez nem eredményezheti a napi operativ
munkavégzés sziikségtelen mértékii akadalyozasat. Az ellenorzés kiterjedhet a
Régiokoordinatori Szakmai Feladatok szerzodéses kotelezettségei teljesitésének egészére
(atfogd ellendrzés), meghatarozott résztevékenységre (témaellenérzés) és/vagy konkrét
gy vizsgalatara (célellenérzés), tovabba az ellenérzési jelentésekben foglaltak
végrehajtasara, valamint a Régidkoordinatori Szakmai Feladatok tekintetében relevans,
de a teljes-igazolas folyamatdhoz szorosan nem kapcsolodd egyéb kotelezettségek
teljesitésének ellendrzésére is.
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6. A teljesités igazolasa

6.1. Megfelelo teljesités, illetve a Régidkoordinatori Koézremiik6do teljesitéssel kapesolatos
észrevételeinek kezelését kovetden a Régidkoordinatori Kozremiikodo elektronikus uton
igazolja az adott id0szak tekintetében az Alvallalkozonak a Régidkoordinatori Szakmai
Feladatok jelen Szerzédés és a vonatkozd jogszabalyok szerinti teljesitését. A
Régidkoordinatori Kozremiikodo altal elektronikus Gton igazolt eredeti teljesités-igazolas
(TIG) az Alvéllalkozo6 szamlakibocsatiasanak alapja.

6.2. A Szerzédésben meghatarozott kotelezettségek szerzodésszerii teljesitése esetén a
Régidkoordinatori Kézremikodo a targyhot kdvetd honap 15. napjaig koteles a teljesités
igazolast kidllitani és az Alvallalkoz6 a targyhdt koveté honap 20. napjaig jogosult
szamlat kiallitani és azt benyujtani a Régidkoordinatori Kozremiikodo részére.

6.3. Ha a Régidkoordindtori Kozremiikodének az  Alvdllalkozo  altal ellatott
Régidkoordinatori Feladatokkal kapcsolatban kifogisa merilt fel, ugy kizardlag a
kifogéssal nem ¢érintett feladatrészek tekintetében kertil sor a teljesitésigazolas kiadasara.
Ebben az esetben a teljesitésigazolds sordn rogziteni kell a Régiokoordinatori
Kozremiikddd kifogésait, és lehetoség szerint az altala alkalmazott, illetve alkalmazni
tervezett jogkdvetkezményeket.

7. Az Alvallalkoz6 szerzodésszegésének jogkivetkezményei

7.1. KOTBER - Kitbérre vonatkozo ltalinos szabalyok

A Reégidkoordinatori Kozremiikodé nem jogosult az Alvallalkozoval szemben az egyes
kotbértipusokat egyiittesen is érvényesiteni. A Régidkoordinatori Kozremiikddd kotbér
Osszegét kiilon levélben terheli ki (,, Kotbérértesit6”), melyet az Alvallalkozd koételes
annak kézhezvételét kovetd 15 napon belill banki Aatutaldssal kiegyenliteni. Az
Alvéllalkozd a Kotbérértesitovel szemben a kézbesitéstdl szamitott 15 napon beliil
kifogassal €lhet, mely kifogés esetén a Régidkoordinatori Kozremiikodd kotbérigényét
kiilon hatdésagi / birosagi eljarasban érvényesitheti. A kotbérfizetési kotelezettség az
Alvéllalkoz6t terheli az altala kozvetlenil igénybe vett tovabbi Alvallalkozo,
Kozremiikodoé altal megvalositott szerzodésszegések esetén is. A kotbér mértékét a
szerzddés 7. szamu melléklete tartalmazza.
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7.2.

7.3.

Meghitsulasi kotbér:

Az Alvélallkozd meghidsuldsi kotbér fizetésére koteles, ha engedélyeiben
miikodésében, sajat vagy igénybevett Kozremiikodoi kapacitasaiban olyan valtozas
kovetkezik be, amely az Alvallalkozoi Feladat ellatasanak megkezdését ellehetetleniti,
illetve amennyiben a 2023. julius 1. és 2023. julius 10. napja kozott mitkodésében, sajat
vagy Kozremiik6doéi kapacitasaiban olyan valtozas kovetkezik be ami miatt
régiokoordindtori kozremiik6doi feladat a Tertilet szerz6dott iigyfélaranya legalabb 1%-
a tekintetében nem keril ellatisra és az Alvallalkozo ezt 3 naptari napon belill nem
potolja. A teljesités elmaradasa esetére kik6tott (meghitsulasi) kotbér kovetelése kizarja
a teljesités kovetelesét.

Késedelmi kitbér, hibas teljesitési kothér:

Amennyiben az Alvallalkozo neki felrohatdé okbol a Szerzédésben vallalt, az egyes
Régidkoordinatori Feladatok tekintetében; a 2. sz. melléklet szerinti Teriileten az /. sz.
mellékletben megéllapitott kotelezettségét hataridében nem teljesiti, vagy nem
szerzOdésszerlen teljesiti a 7.3.1. — 7.3.5. pontban meghatarozott esetekben, késedelmi-
vagy hibas teljesitési kotbért koteles fizetni (Kotbérterhes szerzédésszegés esetei). A
késedelmi- és hibas teljesitési kotbér megfizetése nem mentesiti az Alvallalkozot a
Szerzddés teljesitése alol.

7.3.1.  Gyiijtés-szallitasi kitelezettség késedelme

Tartésnak nem mindsiil6 gyljtés-szallitasi kotelezettség késedelmének mindsiil
a hatalyos jogszabalyokban, Uzletszabalyzatban illetve jelen szerzddésben
foglalt miiszaki tartalomtdl eltérd, hulladék atvételével, gylijtésével,
elszallitasaval, kezelésre torténs atadasaval kapcsolatos szolgaltatds, igy
kiilléndsen a gy(jtési-liritési naptarban foglalt iritési alkalom elmaradasa,
amennyiben az az Alvallalkozonak felrohaté okbdl kovetkezett be és 2
munkanapon beliil igazolhatéan nem kertlt potlasra. Nem minésiil tartosnak a
gyljtés-szallitasi kGtelezettség elmaradasa, ha az nem tart legalabb 8 egybefiiggd
napon keresztiil, vagy 30 napos iddszakot vizsgalva 6sszességében 10 napig a
Teriilet szerzodott ligyfélszam 20 %-a tekintetében. Az Alvéllalkozot nem
terheli késedelmi kotbérfizetési kotelezettség akkor sem, ha az Alvallalkoz6 a
gyljtés-szallitasi kotelezettségre vonatkozo feladatellatast a Régiokoordinatori
Ko6zremiik6do vagy a Koncesszids Tarsasag érdekkorében felmeriilé okbdl nem
képes biztositani.

7.3.2. Régiokoordinatori Kozremiik6dd, a Koncesszids Tarsasag, vagy az altala
megbizott Ellendr ellen6rzéseinek akadalyoztatasa

7.3.3. Az Alvallalkozd jelen szerz6dés teljesitése érdekében igénybe wvett,
hulladékgazdalkodasi tevékenységet végz6 alvallalkozdinak, alvéllalkozoi

nyilvantartasba torténd bejelentésének elmaradasa

7.3.4. Régiokoordinatori Ko6zremikodoé kifejezetten irasbeli, feladatellatashoz
kapcsolddd, jogszabalyszert utasitasaitol valo eltérés

7.3.5. Adatszolgaltatassal, nyilvantartassal kapcsolatos kotelezettségek késedelme
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8. A Szerzédés idébeli hatalya, megsziinése, megsziintetése

8.1.A Szerzddés a Felek alairasaval érvényesen létrejon és hatalyba 1€p azzal, hogy az
Alvallalkozo az 1.2. pont szerinti Régiokoordinatori Szakmai Feladatok ellatasat 2023.
julius 1. napjaval kezdi meg, és hatarozott, 2023. december 31-ig terjed6 idétartamra
(lejarat napja) jon létre. A SzerzGdé€s, annak hatarozott idGtartamara és arra figyelemmel,
hogy a Koncesszios Tarsasag a Régiokoordinatori Koézremiikodoigénybevételével, a
Régiokoordinatori Kozremikddd pedig az Alvallalkozé igénybevételével teljesiti az Allami
Hullad¢kgazdalkoddsi Kozfeladattal kapcsolatos —ellatasi  kotelezettségét, rendes
felmondéssal nem sziintetheté meg, ide nem értve az 1.6.4.4 és a 4.2. pontban foglalt
felmondasi jogokat.

9. A Szerz6dés egyebekben az alabbi esetekben sziinik meg:
9.1. A hatérozott id6tartam lejartakor automatikusan, a Felek kiilon nyilatkozata nélkiil.

9.2 A Hulladékkoncesszios Szerzddés illetve a Régidkoordinatori Kozremikdddi Szerzodés
megsziinése esetén automatikusan, a Felek klilon nyilatkozata nélkiil.

9.2.1. Ha a Felek a Szerzodést kozos megegyezéssel, irasban megsziintetik.

9.2.2. Mindezeken tilmenden a Régidkoordinatori Kézremiikodének az Alvillalkozohoz
cimzett, egyoldalii nyilatkozataval, 30 napos felmondasi id6t tartalmazé rendkiviili
felmondassal megsziinik a Szerz6dés abban az esetben, ha az Alvéllalkoz6

a) nem rendelkezik a Szerz6dés 3.1. pontja szerinti Engedélyek valamelyikével,
vagy barmely engedélye hatalyat veszti vagy visszavonasra kerdl,

b) akdzbeszerzésekrdl szol6 mindenkor hatalyos térvény szerinti kizar6 ok hatalya
ala esik,

c) sulyosan megsérti a MOL-csoport Uzleti Partneri Etikai K6dexében foglaltakat,
d) megsérti a Szerzdédésben vallalt titoktartasi kotelezettségét,
e) nyilatkozatdval vagy magatartasaval/eljarasaval sérti a Régidkoordinatori
Kozremikodo jo hirét, lizleti tisztességét,
f) a Szerzodésben foglalt és fent kiilon nem nevesitett kotelezettségeit ismételten vagy
a Régidkoordinatori Kozrem(ik6d6 megitélése szerint sulyosan megszegi,
g) barmely MOL-csoport taggal vagy tagokkal szemben fenndlld, 30 napot
meghaladé lejart Osszes tartozasa eléri vagy meghaladja a 10 000 EUR 0sszeget
(amennyiben barmilyen tartozas EUR-t6l eltérd pénznemben all fenn, az adott
pénznemben fennalld tartozast az Eurdépai Kozponti Banknak az adott
deviza/EURO arfolyama (ECB fixing) alapjan szamoljék 4t EUR-ra), vagy
h) fizetésképtelenségét a birosag elrendelte, vagy vele szemben jogerdsen
felszamolas vagy végelszamolas elrendelésére keriilt sor, kivéve, ha az
Alvallalkoz6 30 napon beliil igazolja az eljaras megsziintetését.
Az a) b) és g) pontokon kiviili, egyéb felmondasi okok esetében a rendkivilli felmondast meg
kell, hogy elozze a Régidkoordinatori K&zremiikodd irasbeli felszolitasa, melyben ésszeri
hatéarid6t koteles biztositani az Alvallalkozo szerzodésszegd magatartdsanak megsziintetésére.

9.2.3. Amennyiben a fentiek szerint a Régiokoordinatori Kézremikddd a Szerzddést
felmondja, az Alvallalkozo ellatisi kotelezettsége a felmondas hatélyosuldsétol
kezdddoéen 30 napig fennmarad az ellatas folytonossaganak biztositasa érdekében.
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9.2.4. Alvallalkoz6 a a Régiokoordinatori Koézremiikodohoz cimzett, egyoldalu

9.3.

9.4.

9.5.

10.

nyilatkozatival, megsziintetheti a Szerzdést, ha a Regiokoordinatori Kézremiikodo

a) a Szerzddésben villalt, nem vitatott fizetési kotelezettségét nem teljesiti, €s e
mulasztasat az Alvéllalkoz6 irasbeli felszolitdsatol szamitott 30 napon beliil nem
orvosolja. A felszolitas kézhezvételét kovetd 31. napon az Alvéllalkozoé jogosult a
Régidkoordinatori Kozrem(kdddhdz cimzett, egyoldali rendkiviili felmondoé
nyilatkozat benyujtdsira, melyben a szerzo6dés egyoldall megsziintetésének
id6pontjat legalabb 15 napban megjeldlheti.

b) fizetésképtelenségét a birdsag elrendelte, vagy vele szemben jogerdsen felszamolds
vagy végelszamolas elrendelésére keriilt sor, kivéve, ha az Alvallalkoz6 30 napon
beliil igazolja az eljards megszintetését. Az igazolasra nyitva dll6 hataridd
eredménytelen eltelte utan az Alvalallkozd jogosult a Régidkoordinatori
Kozremiikodéhdz — cimzett, egyoldald  rendkiviili felmondé nyilatkozat
benyujtisara, melyben a szerz6dés egyoldali megsziintetésének idépontjat
megjeldlheti

A lejarat napjat legaldbb 2 honappal megelézéen a Régiokoordinatori Kozremiikodo
jogosult - amennyiben arra a hatdlyos jogszabalyok lehetoséget adnak a - Szerzodés tovabbi
24 hénappal torténd meghosszabbitdsat kezdeményezni, s ezzel egyidejlileg - sziikseg
szerint - modositd javaslatokat elbterjeszteni. A Régidkoordinatori Kozremiikodd
kezdeményezése esetén az Alvallalkozo kételes nyilatkozatot tenni oly modon, €s olyan
idében, hogy a Felek a Szerz6dés meghosszabbitasa targyaban legkésébb a Szerzdeés
lejaratanak napjat megel6z6en 1 honappal meg tudjanak allapodni.

A Szerzédés megsziintetésére iranyuld nyilatkozatot személyesen vagy futarral, vagy
tértivevényes levél utjan kell eljuttatni a cimzett Fel részére.

A Szerzédés megsziinése esetén a megsziinésig nyujtott szolgaltatast és szerzédesszerl
pénzbeli ellenértékét - beleértve a szerzodésszegést és a kovetkezményeit is - kotelesek a

Felek egymassal szemben elszamolni.

Kapcsolattartas

10.1. A Felek megallapodnak, hogy a Szerzddés teljesitésével Osszefliggd informaciokrol

elektronikus levelezérendszeren keresztil értesitik egymadst. A Régiokoordinatori
Kozremikddoének és a Szerzddés teljesitése soran eljard kapcesolattartdinak elérhetdségei
az alabbiak:

Régidkoordinatori Kézremiikodo:
Barta Krisztina

ugyvezetd
barta.kriszta@ebhkft.hu

Alvallalkozé:
~ - . i
STEGERWALD Grgor  usvEeETo
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10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

10.6.

10.7.

10.8.

A fenti kapcsolattartok altal elektronikus formaban, e-mailen kiildott értesités
visszaigazolas hidnyaban a kiildéstdl szamitott egy munkanap elteltével kézbesitettnek
tekintend®d.

Az elektronikus formaban, e-mail-ben kiildott, a Szerz6dés szerinti értesitések,
visszaigazolasok cégszer(i aldiras és ezt helyettesitdé azonositas nélkiil jutnak el a
Felekhez, amelyet a Felek tudomasul vesznek, ¢és ellenkezd bizonyitasig elfogadottnak
tekintenek.

A Szerzddésben rogzitett szabalyoknak megfeleléen 1étrehozott e-mailek tekintetében
Felek sem birdsagok, sem mas hatosagok el6tt nem hivatkozhatnak arra, hogy azok nem
felelnek meg a cég nevében tett irdsos dokumentumok kovetelményeinek, kivéve, ha
alkalmazésara bizonyithatoan, csalard vagy egyéb jogellenes szandékkal keriilt sor.

Abban az esetben, ha a kiild6 Fél e-mailjével kapcsolatban vita meriil fel a kiildo
személyét illetden, vagy a levél tartalmaval kapcsolatban, a kiildé Felet terheli annak
bizonyitasa, hogy a levelet a feladoként megjelolt személy, a megérkezett tartalommal
kiildte el.

Felek kijelentik, hogy az alkalmazandé e-mail levelezési rendszert a Szerz6dés
aldirasanak id6pontjaban biztonsagosnak és alkalmasnak tekintik, és egyben vallaljak, ha
a milkddés soran a rendszer biztonsagat tudomasuk szerint veszély fenyegeti, e tényr6l,
ismeretrol haladéktalanul tajékoztatjak a masik felet. Felek a késedelmes tajékoztatasbol
eredd karokért felelosséggel tartoznak.

Felek megéallapodnak, hogy az elektronikus uton kiild6tt levél (e-mail) csak abban az
esetben mindsiil hivatalos kapcsolattartasi formanak, ahol és amennyiben ezt jelen
Szerz6dés kifejezetten megengedi. Felek kifejezetten rogzitik, hogy a Szerzddés
elektronikus uton kiildoétt levél Gtjan nem modosithato és nem sziintethetd meg.

A Szerzddéssel Gsszefliggd minden értesitést vagy mas kozlést irasban, magyar nyelven

kell megtenni, és - eltéré megallapodas hianydban - személyes kézbesitéssel,

tértivevényes levél, elektronikus levél tutjan lehet a cimzetthez tovabbitani. A Felek

kifejezett eltéré megallapodasa hianyaban a Szerzdédésben eldirt barmely jévahagyas

vagy megallapodas csak irasban érvényes. A Szerzodéssel 6sszefliggd barmely értesités

vagy mas kozlés az aldbbi idépontban valik hatalyossa:

a) személyes kézbesités esetén a kézbesités idOpontjaban (amely a kézbesitést
elismerd atvételi elismervényen szerepel);

b)  tértivevényes levél utjan torténd tovabbitas esetén a megérkezés idépontjaban
(amikor a cimzett a tértivevényt alairta);

c) elektronikus levél utjan torténd tovabbitas esetén, amikor azt feladtak.

Ha valamely Fél kapcsolattartas céljabol valamely szervezeti egységet vagy
tisztségviseldt jelol meg, az e Fél szamara kildott kozlés csak a szervezeti egység vagy
tisztségviseld pontos megjelolése esetén hatalyos.

10.9. Amennyiben a Szerz6dés valamely jognyilatkozat megtételéhez tértivevényes levél utjan

torténd kézbesitést ir el6 és a cimzett Fél a jelen Szerz6désben meghatarozott értesitési
cimére, illetve ennek hianyaban székhelyére kiildott tértivevényes levelet barmely okbdl
nem veszi at, a levél a mindenkori postai szolgaltatasokrdl szold térvényben foglaltak
szerint, de legkésObb a feladastdl szamitott 5 (6t) munkanapon beliil kézbesitettnek
tekintendd.
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11.

11.1.

11.2.

11.3.

11.4.

11.5.

11.7.

11.8.

Altalinos kérnyezetvédelmi rendelkezések

A Régidkoordinatori Feladatok megszervezése, szerzédéses szabdlyozasa elOsegiti a
hulladékgazdalkodési alapelvek érvényesiilését és biztonsagos, koérnyezettudatos,
koltséghatékony szolgaltatasnyujtasi keretet teremt a lakossdg és szervezeteli,
vallalkozésai és intézményei szamara az egészségesebb, tisztabb, fenntarthaté kornyezet
megteremtéséhez.

A jelen Szerz6désben a Felek torekednek az integralt szennyezés-megeldzés és
csokkentés (IPPC - Integrated Pollution Prevention and Control) elvének minél teljesebb
érvényesitésére.

A jelen Szerzédés teljesitése soran a Felek torekszenek a Ht. 7.§-4ban meghatarozott
hulladékhierarchia érvényesitésére.

A Felek egylittmiikddnek a hulladék elkiilonitett gyljtése és hasznositasa feltételeinek
bovitésében és gyakorlati alkalmazasaban.

A Régidkoordinatori Szakmai Feladatok végzése soran a koltséghatékonysag
kovetelményét kell érvényesiteni a még elégséges legkisebb koltség mellett.

A szerzddéses jogok és kotelezettségek érvényesitése, illetve teljesitése soran Felek a
partnerség elve alapjan egyiittmiikddnek a szerz6désben meghatarozott célok elérése
érdekében.

Felek kiilon megallapodasokban rogzitett médon egylittmiikddhetnek annak érdekében,
hogy a Teriileten keletkez6, az Allami Hulladékgazdalkodasi Kézfeladat kdrébe tartozd
hulladék artalmatlanitasara, hasznositisara 6nallo létesitmények héalozata jojjon 1étre és
miikddjon, amelyhez megfeleld szabalyok, eljarasok, eszkdzok alljanak rendelkezésre.

11.9. Felek a jelen Szerzédésben foglalt jogok és kotelezettségek gyakorlasa, illetve teljesitése

minden szakaszdban kotelesek a Szerz6dés elveinek érvényesiilését elosegiteni.

12. Az adatkezelés szabalyai

12.1.

Az Alvallalkozé a jelen Szerz6dés hatélya alatt, valamint e jogviszony megsziinését
kovetden a jogszabalyokban eldirt iratmeg6rzési kotelezettség id6tartama alatt kezeli
ligyfeleinek  (azaz a  Régidkoordinatori  Szakmai  Feladatokkal  érintett
Ingatlanhasznéaloknak) a Régidkoordinatori Szakmai Feladatok ellatasdhoz sziikséges
személyes adatait. Az Alvallalkozo az Ugyfelei személyes adatait a jogszabalyokkal
Osszhangban kezeli, tarolja és dolgozza fel.

12.1.1. A Felek vallaljak, hogy amennyiben a Szerzédés teljesitése soran barmely okbol

személyes adatok kezelésére kotelesek, ugy ezen személyes adatok kezelése,
tovabbitasa sordn az informacios onrendelkezési jogrol és az informacioszabadsagrol
sz616 2011. évi CXII. torvény (a tovabbiakban: Infotérvény) tovabba az Europai
Parlament és a Tandcs 2016. Aprilis 27-én kiadott, és 2018. m4jus 15-t6] hatalyos, a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmeérdl
és az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil
helyezésérol szolo (EU) 2016/679 rendeletében (GDPR: General Data Protection
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Regulation - dltalanos adatvédelmi rendelet) rendelkezéseit betartjak.

12.2.Az Alvallalkoz6 jogosult egyes, a Régiokoordinatori Szakmai Feladatokhoz kapcsolddd
részfeladatai tekintetében adatkezel6t, adatfeldolgozot megbizni, és a jogos igényeinek
érvényesiteése érdekében az e bekezdésben meghatarozott személyes adatokat hatdsagi,
birosagi eljarasok lefolytatasa céljabol harmadik személynek atadni.

12.3. A Felek szavatolnak azért, hogy egymas részére torténd személyes adat atadas soran a
jogszabalyi rendelkezéseknek az érintettek vonatkozasaban, résziikre megfeleld
tajékoztatast adva, a Szerzddés rendelkezéseire és elérhetdségére valo figyelemfelhivas
mellett cleget tettek, rendelkeznek adatkezelési szabalyzattal és adatkezelési
tajékoztatoval. A fenti tdjékoztatas elmaradasabdl eredd karokért Felek egymas felé
helytallni kotelesek.

13. Uzleti Partneri Etikai Kédex elfogadasa

A Szerz8dés alairasaval az Alvéllalkozo igazolja, hogy a MOL-csoport Uzleti Partner Etikai
Kddexét a hitps:/imolgroup.into/storage/documents sustainability/inol_esoport_etikai Kodex. pdf internetes oldalon
clérte, az abban foglaltakat megismerte és azokat magéara nézve kotelezonek ismerte el, a
kovetelmények ismeretének hidnyara a Szerzddés teljesitése soran nem hivatkozhat.

14. MOL-csoport munkavallalok alkalmazasanak tilalma

Az Alvéllalkozo kdtelezi magat arra, hogy a MOL-csoport munkavallaléit sem munkaviszony,
sem munkavégzésre iranyuld egyéb jogviszonyban, vagy polgari jogi jogviszony keretében
nem foglalkoztatja.

15. EBK eléirasok elfogadasa

Az alabbi rendelkezések értelmében az EBK el6irasok betartasara az Alvallalkozé kizardlag a
Koncesszids Tarsasag miikddési teriiletén koteles.

Alvéllalkozo kartérités terhe mellett kotelezettséget vallal arra, hogy a Régidkoordinatori
Szakmai Feladatok ellatdsa soran a Koncesszids Tarsasag altal alkalmazandd, mindenkor
hatalyos EBK eldirasokat (munka-, tiiz-, kornyezetvédelmi, kozlekedési stb. szabalyok)
pontosan betartja, amennyiben a Koncesszids Tarsasag telephelyén végzi a tevékenységet. A
Koncesszios Tarsasdg az EBK eldirasokat a http://mol.hu/hu/molrol/beszallitoi-kozpont
honlapon naprakészen tartja és elérhet6vé teszi.

16. Atruhézhatéség

16.1. A Régidkoordinatori Kézremiikodé jogosult a Szerzédést vagy annak meghatarozott
rész€t (részeit) vagy a Szerzédésben meghatarozott egyes jogokat vagy
kotelezettségeket az Alvallalkozo elbzetes irasos hozzajaruldsa esetén harmadik
személy részére atruhazni.

16.2. A Szerz6dés barmely okbdl térténd megszinése esetére vonatkozdan Felek
megallapodnak, hogy az Alvélallkozé a Miiszaki Teriiletre vonatkozdan minden olyan
adatot, amely a SzerzOdéssel érintett tevékenység szempontjabdl relevans,
Régidkoordinatori Kézrem(ikodd részére a felmondasi idé alatt, de legkésdbb a
szerz8dés hatarozott ideje leteltének napjaig atad.
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17. Titoktartas

17.1.A Felek kijelentik, hogy a jelen Szerz6dés megkotésével és teljesitésével Osszefliggésben
a masik Féllel és annak tevékenységével kapcsolatban barmilyen médon tudomasukra
jutott adat, tény, igy kiilonGsen, de nem kizardlagosan jelen szerz6dés léte és tartalma
lizleti titoknak mindsiil, azt a Felek harmadik személynek nem adhatjak ki, nem tehetik
hozzaférhet6vé és jelen szerz6dés teljesitésétol eltéré mas célra nem hasznélhatjak fel.

17.2.Jelen rendelkezés nem vonatkozik a MOL-csoport tagjai részére torténd informéciod
atadasra. A MOL-csoport tagok titoktartasi kotelezettségének teljesitését a Koncesszios
Téarsasag szavatolja. A Régidkoordinatori Kozremiikodével egy cégcsoportba tartozo
tagok titoktartasi kotelezettségének teljesitését a Régiokoordinatori Kozremikodod
szavatolja.

17.3.Jelen rendelkezés nem vonatkozik tovabba a Régiokoordindtori Kézremiikodd részére
szerz6dés alapjan pénziigyi-szamviteli, jogi, HR, biztositasi, illetve kiegészitd pénziigyi,
valamint kévetelés behajtasi szolgaltatast nyujté harmadik fél részére adando valamennyi,
valamint a szerz6désbdl eredd kovetelés Regidkoordinatori Kézremiikodd 4ltal torténd
engedményezése esetén az engedményes részére az engedményezési szerzddés
megkotéséhez és teljesitéséhez szilikséges informaciokra, tovabba amennyiben a szerzodés
pénziigyi biztositék nyjtasat irja el6, az azzal kapcsolatos megallapodasok megkotéséhez
és teljesitéséhez sziikséges, Regidkoordinatori Kézrem(ikodé altal harmadik fél részére
adand¢6 informaciokra.

17.4. A titoktartasi kotelezettség nem terjed ki az aldbbi informéciokra:

a) amelyek a nyilvanossag szamara rendelkezésre allnak, vagy amelyek a jovOben az
informaciot kapo szerz6dd Félnek nem felrohaté moédon véalnak nyilvanossa, vagy

b) amelyek bizonyithatéan mar a szerz6dés hatalyba 1€pését megel6zden is ismertek
voltak az informaciét megszerz0 Fél szdmara, vagy

¢) amelyek olyan harmadik fél 4ltal jutottak az informaciot kapo Fél tudomasara, akit,
nem kot titoktartdsi megallapodas azon szerz6dd Féllel szemben, akire az
informéci6 vonatkozik, vagy

d) amelynek nyilvanossagra hozatalat vagy kiadasat jogszabaly, tézsdei szabalyzat
vagy hatdsagi rendelkezés teszi kbtelez6ve, az eldirt mértékben s kor részére.

17.5. Jelen titoktartasi kotelezettségvallalas hatélyossagat nem érinti a szerzédés barmilyen
okbdl térténd megsziinése, az a Szerz6dés megsziinésétdl szamitott 5 évig fennall.

17.6.Amennyiben az Alvalallkozé kizardlagos 6nkormanyzati tulajdont gazdaségi tarsasag, és
ennek okan a koztulajdonban 16v6 gazdasdgi tdrsasdagok takarékosabb miikodésérdl szolo
2009. évi CXXIL tv. rendelkezései értelmében a nettdé 1 millié forintot elérd (vagy azt
meghalado) értékli (vagy varhaté értékli) szerzddések kozzétételére koteles, ugy a
Regidkoordinatori Kozremiik6dé a jelen Szerz6dés alairdsaval tudomasul veszi, és
hozzajarul ezen Szerz6dés fentiek szerinti kozzétételéhez azzal, hogy az Alvéllakozd
koteles a Regidkoordinatori Kozremikodo részére a kozzétételt megeldzden a kdzzétenni
kivant, mcgfelclé adatok kitakarasa mellett clokészitett Szerzodést a Regidkoordinatori

Ko6zremikodo részére megkiildeni.
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18. Iratmegorzési kotelezettség

A Feleket az Allami Hulladékgazdalkodasi Kozfeladat ellatasaval kapcsolatosan keletkezett
iratok vonatkozasaban - a hatdlyos jogszabalyokban foglalt id6tartamig, de legaldbb- a
Szerz6dés megszinésétdl szamitott 5 évig iratmegdrzési kotelezettség terheli.

19. Teljességi zaradék

Jelen Szerz6dés képezi a Feleknek a Szerzddé€s targyaban 1étrejott teljes megallapodasat. A
jelen Szerzddés megkotésével minden korabbi, e targyban folytatott szobeli vagy irasbeli
egyeztetés, illetve 1étrejott megallapodas hatalyat veszti. Nem képezik a Szerzddés részét
mindazon szokasok, amelyek alkalmazasaban a Felek korabbi uzleti kapcsolatukban
megegyeztek, illetve mindazon gyakorlat, melyet egymas kozott kialakitottak. Nem képezi
automatikusan a Szerzddés részét tovabba semmilyen, az adott {izletagban hasonlé szerzédés
alanyai altal széles korben ismert és rendszeresen alkalmazott szokas.

20. Részleges érvénytelenség

Amennyiben a jelen Szerzddés valamely rendelkezése érvénytelenné, vagy hatalytalannd vélna,
az a tobbi rendelkezés, illetve a Szerzddés érvényességét nem érinti, kivéve, ha az
érvénytelenné, vagy hatalytalanna valt rendelkezés nélkiil a Felek a Szerz6dést nem kototték
volna meg.

21. Jogorvoslat és jogrol valé lemondas

A Szerz6dés vagy jogszabaly alapjan fennalld barmely jog vagy jogorvoslati lehetéség
gyakorlasanak elmulasztasa vagy késedelme nem minésiil az ilyen jogrdl torténd lemondasnak,
tovabba barmely jog vagy jogorvoslat egyszeri vagy részleges gyakorlasa nem akadélyozza
ugyanazon vagy barmely mas jog vagy jogorvoslat jovobeni vagy mas moédon torténd
gyakorlasat.

22, Vitas iigyek rendezése

Jelen Szerz6déssel kapcsolatos minden vitas kérdést a Felek békés Uton kisérelnek meg
megoldani. A békés tGiton nem rendezhetd vitds kérdések eldontésére Felek a Szerzodésbol
adodo jogvitak rendezésére - a mindenkor hatalyos Polgari Perrendtartds szerint jarasbirosag
birosagi hataskorbe tartozo ligyekben - kikotik a Veszprémi Jarasbirosag és a Veszprémi
Torvényszék kizardlagos illetékességét.
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23. Iranyad¢ jog

Felek megallapodnak, hogy jelen Szerzddésben szabalyozott valamennyi kérdést — ide értve a
Szerzddés érvényességére, valamint a szerz8déses kikotések, nyilatkozatok, megallapodasok €s
kotelezettségek kérdését is — a magyar jog szabalyainak alkalmazasaval kell eldonteni. A jelen
Szerzédésben kifejezetten fel nem jogositott harmadik személy a jelen szerzédéssel kikotott
szolgaltatas kovetelésére nem jogosult.

A Felek a jelen Szerzédésben foglalt feltételekkel egyetértenck, és azt, mint akaratukkal
mindenben megegyezot, elolvasas utan cégszeriien alairjak.

Kelt Veszprém, 2023. €v ........... D_J ................ ho....45.... napjan
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Szerz6do felek egyezden elfogadjak, hogy a jelen szerzédéshez csatolt, alabbiakban
felsorolt mellékletek, a Koncesszios Tarsasiag és az EBH Nonprofit Kft, mint
Régiokoordinatori Kozremiikodé kozott létrejott Régiokoordinatori Kozremikodoi
Szerzédés mellékleteként valtoztatas nélkiil atvételre keriilnek — a 3. szimu melléklet
kivételével. A mellékletek ahol a Koncessziés Tarsasagot emlitik illetve a Koncesszids
Tarsasag részére iallapitanak meg jogot vagy kotelezettséget, ott bizonyos kivételektol
eltekintve az EBH Nonprofit Kft-t, mint a jelen szerz6dés szerinti Régidokoordinatori
Kozremiikodét kell érteni, mig ahol a mellékletek a Régiokoordinatori
Kozremikodot/Kozremitkodot emlitik, ott a jelen szerzédés szerinti Alvallalkozot kell
érteni.

Felek rogzitik, miszerint kivételes esetben fordulhat el6, hogy a mellékletekben emlitett
Koncessziés Tarsasag alatt ténylegesen a MOHU MOL Hulladékgazdalkodasi
Zartkorien Miikodo Részvénytarsasagot illetve a Régiokoordinatori
Kozremiikod6/Kozremikodé alatt az EBH Nonprofit Kft-t kell érteni. Ennek
megallapitisa soran Felek mindig a szerzédés valamennyi rendelkezését figyelembe véve,
a szerzodéses akaratuk, a szerzédésben foglaltak teljesiilése érdekében - egymassal
egyiittmiitkédve - jarnak el.

Mellékletek / Fiiggelékek:

1. sz. melleklet‘ Rf,bml\mrdmaton kozremiitk6doi feladatok
2. sz. melléklet — Miikodési teriilet
3. sz. melléklet — Elszamolas, kdzremiikodoi dij

4. sz. melléklet - ---------

sz. melléklet — Rogzitett Miiszaki Tartalom

sz. melleklet — Fejlesztésre és beruhazasra vonatkozo szabalyok / Infrastruktura
Szabalyzat

7. sz. melléklet - Kotbérmelléklet

8. sz. melléklet - Adatszolgaltatas

9.

1

S

sz. melléklet — Alvallalkozo engedélyei
0. sz. melléklet — Alvallalkozé feleldsségbiztositasa

1. sz. fuggelék - Régiokoordinatori Kozremiikodo altal lekotott kapacitasok (eszkozok

miiszaki specifikécioja)
2. sz. fliggelék - Koncesszios Tarsasag Uzletszabalyzata
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1. sz. melléklet
A Régidkoordindtori Kozrem(kodéi Feladatok

A kozszolgdltatdsi hulladékgazdédlkodasi tevékenységek végzésére vonatkozd alapvetd
szabdlyokat a szerzédés megkotésének idépontjaban a hulladékgazdalkodasi kdzszolgdltatas
végzésének feltételeirdl sz6é16 385/2014. (X1 1.31.) Korm. rendelet (a tovabbiakban: Korm. r.) és

a Ht. tartalmazza, a részletes eléirasokat a Felek a Szerzédésben rogzitik.

Az Allami Hulladékgazdalkodasi Kozfeladatot a Ht. és a Korm. r. 2023. julius 1. napjatél hatalyos
rendelkezéseinek megfelel6en a Koncesszids Tarsasag latja el, mely feladatelldtasba
Régidkoordindtort és Régiokoordindtori Kozremiikodst (tovébbiakban: Kézremlkodds, vagy
RKK) is bevon.

A feladatellatas keretében biztositani szUkséges, hogy a Korm. rendeletben meghatarozott
kovetelményeknek megfeleld ellatds a Terllet telepulésein biztositott legyen, a Kdzszolgaltatasi
Résztevékenység valamint a Régidkoordindtori Kozremdkoddsi Feladatot képezd Intézményi
Résztevékenység a Szerzédésben foglalt mértékig a hatdlyos jogszabdlyokban el&irt

kovetelményeknek megfelel legyen.

Lakossagi kozszolgdltatdst a hatdlyos Jogszabdlyokban eléirt kdvetelményeknek megfeleld
szinvonalon kell a Kozrem(ikodének végezni olyan modon, hogy a kozfeladat ellatasa egy
magyarorszagi telepllésen sem eredményezhet visszalépést a telepllésen 2023. julius 1-jét

megel§z8 idSszakhoz képest a szolgaltatas tartalmat 6sszességében értékelve.

Amennyiben Felek a Rogzitett MUszaki Tartalmat a szerz8déshez mellékleti, vagy figgelék
formajaban csatoljik, e kbrben a szerzédésszer( teljesités vizsgalata soran a Rogzitett Mlszaki

Tartalom az irdnyado.

1. AKoézrem(ik6dé Feladatok kozé tartozd hulladékgylijtési-szallitasi tevékenységek:

(i) TerUletén az ingatlanhasznaldk vegyes hulladékanak hazhoz mend, gydjtépontos,
begylijtése (a hulladékokat tartalmazd, Uritésre eldkészitett, szallitdeszkozehez
rendszeresitett gyljtéedények rendszeres Uritése, a hulladékok atvétele és
elszallitdsa a Koncesszids Tarsaség altal megjelolt Uritési  végpontokra
(tovabbiakban: Létesitmény).

(ii) Ht. alapjéan gazdédlkodd szervezetnek nem mindsulé ingatlanhasznalok
elkildnitetten gydjtott hulladékanak hazhoz mend, gyljtépontos, hulladékgyljté
szigetekrdl torténd begyljtése (a hulladékokat tartalmazo, Urftésre eldkészitett,
szallitdeszkdzéhez rendszeresitett gydjtdedények dritése, a hulladékok atvétele és
elszallitdsa a Koncesszios Tarsasdg éltal megjeldlt [étesitményekbe).
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(vii)

Ht. alapjan gazdalkodd szervezetnek mindstld ingatlanhasznald altal a telepllési
hulladék részét képezd kotelezéen elkilonitetten gyljtott hulladék meghatarozott
részének gylijtése és e hulladékok hulladékkezel létesitményekbe vald szallitdsa.
HulladékgyUjtd pontok, hulladékgylijté szigetek Uzemeltetése.

Hulladék Iétesitmények kozotti szdllitasa Terdletén, kilon megéllapodas, vagy a
Régiokoordinator, Koncesszids Tarsasag ellentétes tartalmu utasitasaig

A kozterlleten altala, a Szerzédés hatdlybalépéséig és azt kdvetben kihelyezett,
rendszeresitett utcai hulladékgy(jté edénybe elhelyezett telepllési hulladék
elszdllitasa hulladékkezel§ |étesitménybe, ide nem értve a kdztisztasagi
feladatellatasra vonatkozd hulladékgy(ijté edényeket .

A hulladékgylijté szigetekre, illetve egyéb, kozterlleten elhelyezett
hulladékgyUjtésre szolgadld edényzetek, illetve a kozterileti lomtalanitas idejére
vonatkozd terllethaszndlati jogosultsdgokat -amennyiben ezek szlkségesek-
Régidkoordindtor (sajdt maga, akdr KozremUkodsi vagy a Szolgaltatds
Megrendel&je dtjan) szerzi be. Régidkoordinator kozterlleti lomtalanitast csak
hatélyos tertlethasznalati felhatalmazds birtokdban szervezhet,

2. AKodzremUikddo gyljtési feladatelldtasaba tartozo hulladékok kore

(v)

Természetes személyek és gazdalkodd szervezetek vegyes telepllési hulladéka.
(HAK: 20 03 01)

A haztartdasokban képzddd lomhulladék. (HAK: 20 03 07)

A Ht. alapjan gazdalkodd szervezetnek nem mindsilé ingatlanhasznald
elkildnitetten gyUjtott telepulési hulladéka, kulondsen csomagoldsi hulladék:
kevert (HAK 15 01 06), papir (HAK 15 01 01, 20 01 01), Gveg (HAK 15 01 07),
muanyag (HAK 15 01 02), tarsitott (HAK 15 01 05) fém (HAK 15 01 04) és
bioldgiailag lebomld hulladék {(HAK 20 02 01).

A gazdalkodd szervezetek

- lom(HAK 20 03 07)- és

- bioldgiailag lebomld (kilon megallapodas hidnyaban kizardlag zéldhulladék HAK
2002 01), tovabba

- {1100 liter edényméretig) elklildnitetten gyljtott teleplilési hulladéka,
kalonodsen a csomagoldsi hulladék, a papir-, Gveg-, mdanyag, fém hulladéka (HAK
1501 06; 1501 01;1501 07; 1501 02; 1501 05; 15 01 04)

Kézrem(ikodd tudomasul veszi, hogy az allami hulladékgazdalkodasi kozfeladat

elldtdsa korébe tartozd hulladék gyljtésére vonatkozo, illetve azonositd kodjat

Koncesszids Téarsasdg a jogszabdlyok és a Koncesszids Szerzédés biztositotta keretek

kozott meghatdrozhatja, Koézrem(ikédé a hulladék azonosité koédjait Koncesszids

TArsasag Utmutatdsa alapjan koteles meghatérozni.



3. A Kozremiikodd gydjtési feladata a kozszolgaltatdsi és intézményi résztevékenység
tekintetében

A Kdzszolgaltatasi Résztevékenység tekintetében

a)

Minden Terlleten taldlhatd telepllésen minden ingatlanhasznald részére biztositani

szikséges a vegyes telepUlési hulladék gytijtését (13/2017. (VI. 12.) EMMI rendelet):

o OTEK szerinti nagyvarosias lakdterlleten legaldbb hetente kétszer;

o OTEK szerint kisvarosias, kertvarosias, teleplléskézpont és intézményi vegyes
terlleten legaldbb hetente egyszer; és

o falusias, GdUlShazas, hétvégi hdzas és OTEK szerinti egyéb terlleteken november
1. és maércius 31. kozott legaldbb kéthetente egyszer, aprilis 1. és oktdber 31.
kozott legaldbb hetente egyszer.

b) a Terlleten a Koncesszids Tarsasag Koncesszori Alvallalkozdja dltal Uzemeltetett

hulladékgydjté ponton, hulladékgyljté udvaron gyljtott vagy atvételi helyen atvett
hulladékot a Kdzrem(ikddd dsszegyUjti és elszéllitja a Kozrem(ikodé dltal meghatdrozott
eljdrasrendben a hulladékudvar, illetve hulladékgy(jté pont Uzemeltetdje altal, vagy a
Koncesszids Tarsasag informatikai fellletein leadott és a KozremUkddds rendelkezésére
bocsajtott igényeknek megfelelSen.

elklénitett hulladékgy(ijtési rendszert a Ht. 43.§ (3) bekezdésének megfeleléen a

szilard/nem szilard  fald  edényzet és begylijtd célgépek biztositdsaval és

(zemeltetésével mikodteti a Koncesszids Tarsasdggal irdsban egyeztetett mddon és

gyakorisdggal, de minden esetben biztositva legaldbb, hogy

o) legaldbb a telepllési papir-, Uveg-, mUanyag-, fém- és zoldhulladék vegyes
hulladéktdl vald elkllonitett gyljtése biztositott legyen;

o az elkllonitett hulladékgyljtési rendszerbe tartozd hulladékot a Koncessziods
Tarsasag dontésének megfelelden (i) hazhoz mend vagy (ii) hulladékgyljté
pontrél/hulladékudvarrdl torténd gydjtési rendszerben kerlljon elszéllitésra;

o a hazhoz mend elkilonitett gyljtés esetében a gylijtési gyakorisagot a kovetkezdk
szerint biztositani sziikséges:

" nagyvarosias, kisvarosias, kertvarosias lakdterileten, valamint
teleplléskozpont és intézményi vegyes terlleten legalabb kéthetente
egyszer;

= falusias lakoterileten legaldbb havonta egyszer; és

= (dUl8hazas, hétvégi hazas és OTEK szerinti egyéb teriileteken november
1. és marcius 31. kozott legaldbb kéthavonta egyszer, dprilis 1. és
oktober 31. kozott legaldbb kéthetente egyszer;

u A zdldhulladék elkilonitett gyljtése esetén:

L



e november 1. és marcius 31. kozott legalabb kéthavonta egyszer,
aprilis 1. és oktdber 31. kdzott legaldbb havonta egyszer

e kilon gyljtdedényben térténd gylijtése esetén a 13/2017. VI.
12. EMMI rendeletben foglalt gyakorisdggal kell elszallitani

o a lomhulladék atvételének, dsszegyljtésének és elszéliitasanak megszervezése
biztositott legyen (ldsd még Ht. 42.§ (1) bek. c¢) pont) évente legalabb 1
alkalommal {Ht. 44. § (1) bek.) kozterlleti, hazhoz mend vagy a Koncesszids
Térsasag altal meghatérozott, jévahagyottforméaban az aldbbiak szerint:

m  Kdzremikodd kizdrdlag a rendszeres hulladékszéllitasra hasznélatos
gyljtéedényekben el nem helyezhetd az ingatlanhasznaldnal keletkezé
héztartdsi vagy hdztartdsihoz hasonlé nagydarabos lomhulladékot
szallitja el.

s Kozterlleti lomtalanitds esetén Kozremikodd hirdetmény utjan,
tovabba honlapjan legaldbb 15 nappal kordbban elézetesen megjeldli,
hogy az ingatlanhaszndld a lomhulladékot annak elszallitdsa céljdbdl
mely terlleten és idépontban helyezheti ki. Hazhoz mend, vagy
megrendelés-bejelentés alapl lomtalanitas esetén Koézrem(kodd a
bejelentéstél szamitott 60 napon belll koteles a lomtalanitast
elvégezni.

s 3 Kozrem(ikddd a rendelkezésére &lld eszkbzok igénybevételével
mindent megtesz, hogy a lomtalanitas folyamata a kozteriletek leheté
legkisebb mérték( szennyezése mellett torténjen.

Az intézményi résztevékenység tekintetében

a) elktldnitett hulladékgydjtési rendszert a Koncesszids Tarsasaggal irdsban egyeztetett
mddon és gyakorisaggal mikédteti, de minden esetben biztositva legaldbb, hogy

o) legaldbb a telepiilési papir-, Gveg-, mdanyag-, fémhulladék vegyes hulladéktél vald
elkulonitett gyUjtése biztositott legyen;

o az elkildnitett hulladékgy(jtési rendszerbe tartozé huliadékot a Koncesszids
Térsasdg dontésének megfelelden (i) hidzhoz mend vagy (ii) hulladékgydjtd
pontrél/hulladékudvarrdl torténd gylijtési rendszerben kell elszallitani;

o az elkildnitett hulladékgyljtési rendszerbe tartozd, max. 1100 liter edényben
gy(jtott papir, mdanyag, fém és lveg hulladékot legaldbb a kdzszolgaltatasi
résztevékenység szerinti gyakorisdggal szikséges gydjteni, amennyiben
gazddlkodd szervezet az elkulonitetten gydjtott hulladékdt a termeészetes
személyre vonatkozd kozszolgdltatdsi résztevékenység soran  biztositott
dsszetételben gydjti



o A z81d- és lomhulladék gyUjtését és szallitdsat a gazdalkodd szervezetek egyedi-
eseti megrendelése alapjan szikséges biztositani

o Gazdalkodé szervezetek elkulonitett hulladékat Kozremdkods a lakossdgtol
szarmazé elkalonitett hulladékkal egyUtt is jogosult gydjteni, amennyiben a
gyljtott anyagaram tipusa és ezzel a mindsége megegyezik a kozszolgaltatasi
résztevékenység részeként, adott telepllésen gyljtott anyagdram tipusdval és
mingségével

Vegyes rendelkezések (kdzszolgéltatasi és intézményi résztevékenységre egyarant irdnyadd)
a) a hulladékgyUjtési, szallitasi rendszert ugy kell kialakitani, hogy:

o a kozszolgdltatdsi résztevékenység részeként képzddS hulladék teljes
mennyiségére rendelkezzen kapacitassal,

o legaldbb az intézményi résztevékenység részeként képz6dé hulladék teljes
mennyiségére 1100 literes edényzet méretig rendelkezzen gy(jtési és szallitdsi
kapacitassal

o rendszeres jaratba illesztve legyen megszervezve a hulladékok begydjtése,

o adott hulladék begylijtése egy adott ingatlanrdl, illetve gyUjtépontrol mindig
azonos (pl. hétféi, keddi stb.) napon torténjen — kivéve az eseti megrendeléssel
biztositott gyUjtést;

o a telepUlési hulladék szédllitdsa csak zart, kiporzas mentes tomoritds
gépjarmivel, vagy zart, kiporzas mentes konténer segitségével torténjen;

b) A Kozrem(kads, a természetes személy ingatlanhaszndlé egyedi, vagy a Koncesszids
Térsasag informatikai felliletein leadott és a KozremUkods részére tovabbitott
megrendeléseket is elldtja, az ilyen megrendelésrél a KézremUkddd a Koncesszids
Tarsasadg részére tdjékoztatast ad, a szolgaltatas dijat a Koncesszids Tarsasag szedi be
az érintett ingatlanhaszndlétdl; a Kozrem(ikddé a dij Koncesszids Tarsasaghoz vald
beérkezését kovetben teljesiti a megrendelt szolgaltatast.

c) A kozterulet-hasznélati hozzajarulds jogosultjdnak egyedi megrendelése (nem
rendszeres, eseti jeleggel rendszerint nagymennyiségl hulladék elszallitdsa iranti
igény)esetén a Kozremiikodds altal gydjtott hulladék gydjtésével kapcsolatos egyéb
feladatokat (gyakoribb/ad hoc/nagyobb mennyiség gyljtése) a Kozremikodd elldtja az
ilyen megrendelésrél a Kozremkods a Koncesszids Tarsasag részére tdjékoztatdst ad,
a szolgéltatas dijat a Koncesszids Tarsasag szedi be az érintett ingatlanhaszndlotol és
fizeti meg a Kb6zremUkodd részére.

Hulladékgydijtés és szallitas gyjtéedénnyel

a) Az ingatlanhaszndld bejelentését kovetéen a Kozrem(kodd az ingatlanon

keletkezd vegyes hulladék vagy a héztartasi hulladékhoz hasonld hulladék

-
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gylijtésére szolgdld, altala rendszeresitett gyljtéedény alkalmazdsaval 15 napon

belll megkezdi a szolgaltatast.

b) A gazdalkodd szervezet ingatlanhasznald és a kozterUlet-hasznalati hozzajarulas
jogosultja kivételével az ingatlanhaszndld bejelentését kovetben a Kozremiikodds
azingatlanon keletkezd elkildnitetten gylijtott hulladék gyUjtésére szolgdld, altala
rendszeresitett gy(jtéedény alkalmazdsdval 15 napon belil megkezdi a

szolgaltatast.

c) Az ingatlanhasznald részére az ingatlanon keletkezd elkllénitetten gydjtott
hulladék gyljtésére szolgdld, a Koncesszids Tarsasdg logdjaval elldtott,
kereskedelmi forgalomban kaphatd zsakok megvasarldsi lehet8ségét a
Kozremlkodd legaldbb a régid Ggyfélszolgalatain  biztositja,amenniyben

Koncesszids Tarsasag Kozrem(kodd részére azokat rendelkezésre bocséjtja

d) A Kozrem(kdédd az  ingatlanhaszndld  rendelkezésére  bocsdtott  és
rendeltetésszerden hasznalt gyljtdedények szikség szerinti javitasardl, cseréjérdl
és esetleges potlasardl az ingatlanhaszndld bejelentése alapjan gondoskodik,
abban az esetben, ahol a Kézrem(kodd biztositja az edényzetet és ahol ezen
feladatok Kozrem(ikodd (idértve igénybevett Kozremikodsit,Alvalallkozoit) egyéb
jogviszonyok alapjan kotelezettségi korébe estek jelen Szerzddés hatalyba Iépése

id6pontjdban.

e) Kuldn megallapodas hidnyaban Kozremiikddd vagy Kozremlksdddje,alvallalkozoja
végzi a hulladék begylijtéséhez rendszeresitett zsdkok beszerzését és a
hulladéktermel8k részére vald adtaddsat szerzddéskotés idépontjaban hatélyos

muUszaki tartalomnak megfeleléen..

4. AKozremlikodé feladatai a hulladékgylijté szigetek mikodtetésével kapcsolatban

o) Amennyiben a hulladékgy(ijtd szigetet a Kozrem(kods Uzemelteti koteles
biztositani, hogy
= 3 hulladékgyjtd szigetre legaldbb 3 hulladékfajta elklldnitett gyjtését
lehetévé tevd, jelzéssel, illetve felirattal ellatott gydjtSedény legyen
telepitve. A hulladékgyljté szigetre telepitett gyljtéedények szdma
hdromnal csak abban az esetben lehet kevesebb, ha a Kézrem(ikodé az
érintett telepllésrészen az adott telepllési hulladék gylijtését és
elszallitdsat hazhoz mend rendszerben végzi.

= 3 hulladékgylijté sziget alkalmas legyen a gyalogosan és gépjarmdvel
torténd megkdzelitésre;



= a3 hulladékgyljt6 szigetre legaldbb a hdzhoz mend gylijtéssel érintett
terlileteken a szines és fehér Gveg elkllonitett gydjtését lehetdvé tevd,
egyéb helyeken a fém és miianyag egyUttes gyljtését, valamint a papir,
az Uveg elkllonitett gydjtését lehet6vé tevd jelzéssel, felirattal ellatott
gydjtéedény legyen telepitve;

m a3 hulladékgyljtd szigetre telepitett gy(ijtéedény zarhatd vagy
mechanikai védelemmel elldtott, és a Terlleten a gyUjtést végzd
gyljtéjarminodz illeszthetd rendszerl legyen, rendelkezzék bedobd
nyilassal,

® 3 hulladék kérnyezetveszélyeztetést kizard modon torténd gydljtése, a
hulladékgy(ijté szigetre telepitett gydijtéedény Terlleten gylijtést végzé
gydjtéjarmuvel torténd Gritése biztositott legyen,

® 3 hulladékgyljté szigeten és szlk kornyezetében elhelyezett nem
megfeleld hulladék el legyen szallitva, legkésébb a gyljtéedény Uritését
kévetd 5 munkanapon belll; a Kézrem(ikodd a nem megfelelé hulladék
elhelyezésével kapcsolatban, a jovébeli esetek megel&zése érdekében,
kdteles egyeztetést kezdeményezni az Onkormanyzattal, illetve kételes
bejelentést tenni az illetékes hatdsagnal, bevonva az egyeztetésbe,
illetve egyidejlleg értesitve a Koncesszids Tarsasagot,

®  Kilon megéllapodas hidnyaban a koztisztasag és kbzegészségligy
biztositdsa érdekében a KozremUikodé a hulladékgyGjté szigetre
telepitett gydjtéedény tisztantartdsarol, karbantartasardl, valamint
elhasznalédasa esetén cseréjérdl a jogszabalyokban meghatarozott,
ennek hidnyaban észszerlen elvédrhatd rendszerességgel gondoskodik.

5. Ugyfélszolgélattal kapcsolatos feladatok

Kozrem(kads koteles a fogyasztovédelemrdl szolo 1997. évi CLV. torvény (a tovabbiakban: Fgy
tv.) és a hulladékrdl szdld 2012. évi CLXXXV. torvény (a tovabbiakban: Ht.) szerint az
ingatlanhasznald hulladékgazdalkodasi kdzszolgaltatdsi résztevékenységgel kapcsolatos
bejelentéseinek intézése, panaszainak kivizsgaldsa, orvosldsa és a hulladékgazddlkodasi
kozszolgaltatdsi résztevékenységgel kapcsolatos altalanos tdjékoztatasnyujtds biztositasa
érdekében Ugyfélszolgalatot mikodtetni.

Kozremikodd a Szerzddésben foglalt hulladékgazdalkodasi intézményi résztevékenységi
feladatai tekintetében is koteles Fgytv. illetve az itt lefrtak szerinti Ugyfélszolgdlatot
mukodtetni.

A tovabbiakban részletezettektdl csak a Koncesszids Tarsasag irasos beleegyezésével lehet
eltérni.



lelen melléklet alkalmazasaban Felek tgyfélnek a Szerz&déses feladatellatdssal érintett Ht.
szerinti ingatlanhasznalokat, gazdalkodo szervezeteket tekintik.

5.1. Ugyfélszolgalat

Kozrem(kodd az Ugyfelek panaszainak intézésére, az ugyfelek tdjékoztatdsara koteles
Ugyfélszolgdlat mikadtetésérdl gondoskodni oly mddon, hogy az - torvény eltérd rendelkezése
hidnyaban - az Ggyfelek részére nyitva allé helyiségben kerlljon kialakitasra. Kézremdkoddd
Ugyfélszolgalatot sajat maga vagy alvéllalkozdja is Uzemeltetheti, de mindkét esetben
KozremUikodé felel a jelen dokumentumban felsorolt Ggyfélszolgalati elvarasok betartasdért és
a torvényi megfelel§ségért.

Az Ugyfélszolgdlat mukodesi rendjét, félfogadasi idejét a Kdozremdkddd ugy koteles
megallapitani, illetve mikédésének feltételeirdl oly médon kodteles gondoskodni, hogy az
Ggyfélszolgdlat megkozelitése, az ahhoz vald hozzaférés - az elldtott Ugyfelek szamdra és
foldrajzi eloszlasara figyelemmel - ne jarjon ardnytalan nehézségekkel az Ugyfelekre nézve.

Ennek keretében a Kozrem(kods a Fgytv. kozszolgdltatdsi tevékenységet folytatd
véllalalkozasokra vonatkozd rendelkezései szerint koteles biztositani legalabb azt, hogy

a)az Ugyfelek részére nyitva allo helyiségben mikodtetett Ugyfélszolgalat a hét egy
munkanapjan 7 és 21 dra kozott legalabb tizenkét dran keresztll folyamatosan nyitva tartson,
b) a telefonos eléréssel mikodtetett Ggyfélszolgalat legaldbb a hét egy munkanapjan 7 és 21
ora kozott legalabb tizenkét éran keresztll folyamatosan elérhetd legyen,

c)az Ugyfelek részére nyitva alld helyiségben mikodtetett Ugyfélszolgdlat esetében a
Ggyfeleknek lehetéséglk legyen elektronikusan és telefonon keresztdl is a személyes
Ugyintézés idépontjanak eldzetes lefoglaldsara, a személyes Ugyintézés idépontja igénylésének
napjatodl szamitott ot munkanapon belll a szolgaltatd koteles személyes Ugyfélfogadasi
id6pontot biztositani az (gyfél szamara,

d) az elektronikus eléréssel mUkodtetett Ugyfélszolgalat - lzemzavar esetén megfelelé mas
elérhet8séget biztositva - folyamatosan elérhet6 legyen, illetve

e) minden varmegyeszékhelyen egy Ugyfélszolgalatot mikddtessen

f) fenntartsa a jelenleg is mikodd Ggyfélszolgdlatok elérését a mar megszokott helyszinen,
nyitvatartasi idében és minimum a meglévd szolgaltatasi szinvonalon a Koncesszids Tarsasag
jelen pontravonatkozo ellentétes tartalmuy utasitasaig. Koncesszids Tarsasag ilyen utasitast csak
kifejezetten indokolt esetben, az Kozrem(ikodé kezdeményezése alapjan adhat. Fenntartasi
kotelezettség kiterjed a 2023. marcius 1. napjan még mikodd Un. infopontok, érdekképviselet
pontok, Ugyfélszolgalati pontok tovdbbi Uzemeltetésére, elérésik biztositasara is.

Telefonos eléréssel mikodtetett Ugyfélszolgalat, illetve az Ugyintézés idépontjanak elézetes
lefoglaldsara biztositott telefonos elérés esetében biztositani kell az dgyfél altal
kezdeményezett hivas sikeres felépllésének idépontjatdl szamitott 6t perc varakozasi iddn
beldli hivasfogadast és az érdemi dgyintézés megkezdését, kivéve, ha az a tevékenységi kdrén
kivil esé elharithatatlan ok miatt nem lehetséges, feltéve, hogy a Kdézrem(kodé ugy jart el,
ahogy az az adott helyzetben altaldban elvarhatd. Kozrem(kodd koteles a panasszal
kapcsolatos él6hangos Ugyintézés vélasztasat az Ugyfél beazonositdsa nélkili modon - rekldam
tovabbitasa nélkll - a telefonos eléréssel miikodtetett Ugyfélszolgalat mentsorrendjének elsd



helyére tenni. Az Ggyfélszolgdlathoz beérkez6é valamennyi telefonon tett szébeli panaszt,
valamint az Ugyfélszolgélat és az Ugyfél kozétti telefonos kommunikaciét hangfelvétellel
régziteni kell. Ha a hangfelvétel tartalmazza a Fgy tv. 17/A. § (5) bekezdése szerinti tartalmi
elemeket - ide nem értve a panasz el6terjesztésének helyét, az Ggyfél dltal bemutatott
bizonyitékok jegyzékét, a jegyzékonyvet felvevd személy alairasat, valamint a jegyz6konyv
felvételének helyét és idejét -, a jegyz&konyv felvétele az Ugyfél beleegyezésével mellSzhetd. A
hangfelvételt egyedi azonositészammal kell ellatni és 6t évig meg kell &rizni.

A telefonos Ugyfélszolgédlat emelt dijas szolgéltatdssal nem mdkodtethets.

A KozremUkdédé - a jogszabalyban foglaltakat figyelembe véve - koteles sajat, onallo,
tevékenységérdlinforméaciot nyujtd internetes honlapot mikadtetni vagy meglévd honlapjanak
nyitéoldaldrol kozvetlentl elérhetd, tarolhatd, megjelenithetdé és nyomtathaté maddon
ingyenesen illetve a személyes Ugyfélszolgalati pontokon hozziférhetdvé tenni legaldbb az
alabbiakat:

a) a hulladékgazddlkodasi kbzszolgaltatési résztevékenységet folytatd véllalkozés nevét;

b) a hulladékgazdalkodasi kbzszolgaltatasi résztevékenységet folytatd véllalkozéds székhelyének
és telephelyének elérhet8ségét;

c) a hulladékgazdélkodasi kozszolgéltatasi résztevékenységgel érintett szolgaltatasi terllet
foldrajzi elhelyezkedésének megnevezését;

d) az alkalmazandd dijak mértékét, alkalmazasanak feltételeit, dijképzésének szabalyait;

e) a hulladékgazdalkodési kdzszolgéltatasi és intézményi résztevékenysége sordn kételezéen
alkalmazandé jogszabalyok felsoroldsét

f) a panaszok benyujtésédval és intézésével kapcsolatos informacidkat;

g) a feladatkodrrel rendelkezd fogyasztévédelmi szervek, békéltetd testiletek és az Ugyféli
érdekek képviseletét elldtd egyesuletek elérhetéségét vagy a felligyeleti szerv honlapjanak
ezen informdcidkat maradéktalanul tartalmazé kézvetlen hivatkozésat;

h) az Ggyfélszolgalata elérhetségére és miikddésére vonatkozé informacidkat

i) az Uzletszabalyzatét és az egyéb altaldnos szerzédési feltételeit;

j) az Uzletszabalyzat, egyéb dltaldnos szerzédési feltétel maddositdsardl szold kozérthetd
tajékoztatot;

k) a lomtalanitassal kapcsolatos adatokat, informéciokat.

A hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatasi résztevékenységre alkalmazandd dij mértékét
felhasznaldi kategdridnként és telepilésenkénti bontdsban kell hozzaférhetévé tenni.

A Kézremlkdds, mint a kozszolgaltatdsi résztevékenységet elldtd koncesszori alvéllalkozd
koteles az dltala mikodtetett Ugyfélszolgédlaton a kdzszolgéltatasi dij beszedésével kapcsolatos
bejelentéseket, panaszokat rogziteni a fogyasztévédelmi tdrvény betartasdval és tovabbitani a
szamlazdssal kapcsolatos bejelentéseket a Régidkoordinatornak, vagy Koncesszor 3ltal
megnevezett szdmlapanaszokat kivizsgdld csoportnak (kordbbi nevéen NHKV Ugyfélszolgélat).
Tovabbi részleteket a tovabbitandd lgyekrél jelen dokumentum Ugytipusok fejezetében
taldlhatd.

Az alkalmazandd dijak mértékét, alkalmazasanak feltételeit, dijképzésének szabdlyait és a

hulladékgazdalkoddsi kozszolgdltatdsi résztevékenysége sordn kotelezéen alkalmazandd
jogszabdlyok felsorolasat, tovabba Uzletszabédlyzatokat és altalanos szerzddési feltételeket a
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szdvegben valé kereshetdség biztositasdval, a hatdlyos idéallapotok elhataroldsaval kell
hozzaférhetéve tenni 5 évre visszamendleg.

Az Uzletszabdlyzat és az altalanos szerzédési feltétel mddositasarol szolo kozérthetd
tadjékoztatot a Kozrem(ikodd az Ugyfélszolgdlatanis jol 1athatdan és olvashatdan hozzaférhetévé
teszi, tovabba - amennyiben a Kozremikodd az Ugyféllel torténd kapcsolattartas keretében
azzal rendelkezik - az Ugyfél elektronikus levélcimére is megkildi.

A fentieknek alkalmazdsdban az irdsbeliség kovetelményének levél, tdvirat, tavgépird vagy
telefax Utjan, tovabba barmely egyéb olyan eszkbzzel is eleget lehet tenni, amely a cimzett
szamara lehetévé teszi a neki cimzett adatoknak az adat céljanak megfelel§ ideig térténd tartos
taroldsat, és a tarolt adatok véltozatlan formaban és tartalommal torténd megjelenitését.

5.2 Panaszkezelés

5.2.1. Természetes személyek panaszainak kezelése

A Kdzrem(ikddé koteles a beérkezd panaszokrdl nyilvantartast vezetni, melyben rogziteni
szikséges a panasz Kozrem(ikods altali megitélését, “elfogadott, jogos panasz” és
“visszautasitott panasz” kategoriak szerint bontasban.

Az ugyfél kérésére, az Ugyfél erre irdnyuld kérésérdl torténd tudomasszerzéstdl szamitott 30
napon beldl dijmentesen

a) biztositani kell a Kdzremkodd Ggyfélszolgalatan a hangfelvétel meghaligatasat,

b) hangfelvételenként egy alkalommal a hangfelvételrél masolatot kell biztositani.
Amennyiben az Ugyfél kéri, a hangfelvételrél készllt masolatot elektronikus uton kell
rendelkezésére bocsatani. Az tgyfél a fenti a)-b) pontban felsorolt, hangfelvétel meghallgatasi
illetve mdsolat kérési jogait egylttesen és kilon-kilon is gyakorolhatja. A Kozrem(ikédd a
hangfelvétel kiaddsat az Ggyfél azonositasan tul egyéb feltételhez nem kotheti. A Kézremiikodé
a hangfelvétel készitésével, meg8rzésével és rendelkezésre bocsatasaval kapcsolatos
kotelezettségérdl, tovabba az egyedi azonositdszamrol az Ggyfelet a telefonos Ugyintézeés
kezdetekor tajékoztatni koteles.

Az Ogyfél a Kozrem(ikdds-nak, illetve a Kozrem(ik6do érdekében vagy javara eljard személynek
a szolgdltatasok felhasznaldk részére torténd forgalmazasaval, illetve értékesitésevel kozvetlen
kapcsolatban &lld magatartdsara, tevékenységére vagy mulasztasdra vonatkozd panaszat
szdban vagy frasban kézolheti a vallalkozassal.

A szdbeli panaszt azonnal meg kell vizsgalni, és szikség szerint orvosolni kell. Ha az Ugyfél a
panasz kezelésével nem ért egyet, vagy a panasz azonnali kivizsgaldsa nem lehetséges, a
Kozremuikods illetve a Kozremikodd érdekében vagy javara eljard személy a panaszrdl és az
azzal kapcsolatos allaspontjardl haladéktalanul koteles jegyzékonyvet felvenni, és annak egy
masolati példanyat

a) személyesen kdz0lt szébeli panasz esetén helyben az Ggyfélnek atadni,

b) telefonon vagy egyéb elektronikus hirkozlési szolgéltatas felhasznalasaval kozolt szdbeli
panasz esetén ha az nem kerllt azonnal megoldasra — hasonldan az irdsbeli panaszhoz — a
panasz felvételét kovetden tizendt napon belll koteles irdsban érdemben igazolhatd
megvalaszolni és intézkedni annak kozlése irant.
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A panaszrol felvett jegyzékdnyvnek tartalmaznia kell az alabbiakat:

a) az Ggyfél neve, lakcime,

b) a panasz el8terjesztésének helye, ideje, madja,

¢) az Ugyfél panaszanak részletes leirasa, az Ggyfél dltal bemutatott iratok, dokumentumok és
egyéb bizonyitékok jegyzéke,

d) a vallalkozas nyilatkozata az (gyfél panaszéaval kapcsolatos alldspontjardl, amennyiben a
panasz azonnali kivizsgéldsa lehetséges,

e)a jegyzdkonyvet felvevd személy és - telefonon vagy egyéb elektronikus hirkdzlési
szolgdltatds felhasznalasaval kozolt szobeli panasz kivételével — az Ggyfél alairdsa,

f) a jegyzékonyv felvételének helye, ideje,

g) telefonon vagy egyéb elektronikus hirkozlési szolgaltatas felhasznalasaval kozolt szobeli
panasz esetén a panasz egyedi azonositdszama.

Az irdsbeli panaszt a véllalkozds a beérkezését kovetden tizendt napon belll koteles frasban
érdemben igazolhatd megvélaszolni és intézkedni annak kozlése irdnt. A panaszt elutasitd
allaspontjat a véllalkozas indokolni koteles.

A véllalkozds a panaszrél felvett jegyzékdnyvet és a valasz masolati példanyat harom évig
koteles megdrizni, és azt az ellenérzd hatdsagoknak kérésikre bemutatni.

A panasz elutasitasa esetén a vallalkozas koteles az Ugyfelet irasban tdjékoztatni arrdl, hogy
panaszaval - annak jellege szerint - mely hatosdg vagy beékéltetd testllet eljardsat
kezdeményezheti. A tajékoztatasnak tartalmaznia kell tovabba az illetékes hatdsag, illetve az
Ugyfél lakohelye vagy tartdzkodasi helye szerinti békéltetd testilet székhelyét, telefonos és
internetes elérhetéségét, valamint levelezési cimét. A tajékoztatasnak arra is ki kell terjednie,
hogy a vallalkozas tett-e a Fgytv. 36/C. § (1) bekezdése szerinti altalanos aldvetési nyilatkozatot.

A korédbbi, érdemben megvalaszolt panasz tartalmaval azonos tartalmu, ugyanazon tgyfél ltal
tett, ismételt, Uj informaciot nem tartalmazo panasz, valamint az azonosithatatlan személy altal
tett Ugyféli panasz kivizsgalasat a vallalkozas mell§zheti.

A Fgy tv. 17/A. §-tdl eltérSen az Ugyfélszolgdlat minden esetben koteles a Kdzrem(ikddd
panasszal kapcsolatos allaspontjat és intézkedéseit indokolassal ellatva irasba foglalni, és az
lgyfélnek a panasz beérkezését kdvetd tizendt napon belll megklldeni, kivéve, ha az Ugyfél
panaszat szoban kozli és a Kozrem(ikodd az abban foglaltaknak nyomban eleget tesz.

A vdlaszadasi hataridé helyszini  vizsgalat vagy valamely hatdsdg megkeresésének
szlkségessége esetén egy alkalommal legfeljebb tizendt nappal meghosszabbithatd. A
valaszadasi hataridé meghosszabbitasardl és annak indokardl az Ggyfelet irdsban, a valaszadasi
hataridé letelte elétt tajékoztatni kell.

Az Ugyfélszolgdlat az Ugyféli panaszok intézése és az Ugyfelek tajékoztatasa soran koteles
egyuttmukodni az Ggyféli érdekek képviseletét ellatd egyesiletekkel.

5.2.2 Gazdalkodd szervezetek panaszainak kezelése

A gazdalkodd szervezetek és egyéb jogi személyek &ltal benyijtott panaszok és az egyéb
megkeresések kezelése soran az Ugyfélszolgalat az (rasbeli és szdbeli panaszok kezelésére
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vonatkozd elbirdsok szerint koteles eljdrni azzal a kilonbséggel, hogy ezen megkeresésekre
nem vonatkoznak az Fgytv.-ben meghatdrozott valaszaddsi hataridék és tdjékoztatasi
eléirdsok.

A gazdalkodd szervezetek és egyéb jogi személyek altal benyljtott panaszok és az egyéb
megkeresések kezelése sordn azonban térekedni kell arra, hogy a bejelentd lehetdség szerint
30 napon helll, pontos, vilagos és teljes kord tdjékoztatast kapjon. A panasz elutasitasanak okat
az Ugyfélszolgalat koteles megindokolni.

Ugytipusok

A KbzremUkodd Ugyfélszolgdlata altal kezelt Ggytipusok:

o Hulladékgazdalkodasi kozszolgdltatas megrendelése,
szUineteltetése, megszintetése, Ujrainditdsa, edénytipus-csere

. Adatvaltozasok

. Dijkedvezmény érvényesitése

. Tarsashdz  szétvdldsa egyéni fizetShelyekre/  tarsashazi
eléfizetésbdl kivalds egyéni fizetbhelyre

. Kartérités/edénypdtlds

. Eseti megrendelés alapjdan végzett hulladékgazdalkodasi
szolgdltatasok

o Tartalymosas megrendelése

. Sérilt edénycsere

. Edényjavitds megrendelése

° Edénymozgatas

. Edényszam-csokkentés és —nodvelés

o EdényUrités gyakorisdganak valtoztatasa

. Lakossagi eseti lomtalanitds

. Elhagyott hulladék eseti elszallitdsa

. Hatdrozott idejli kozterlleti rendezvények zsdkos hulladék
elszallitdsanak biztositasa

. a Ht. 53. § (4) bekezdés alapjan ellatott 5. pontban meghatarozott
feladatok

. Fizetési mod véltoztatasa /csekk, CSBM, készpénzfizetési
atutalds/

A Koncesszids Tarsasag altal kijeldlt szervezet, munkacsoport (korabbi nevén: NHKV Zrt.
Ugyfélszolgalata) altal kezelt Ggytipusok:
. Pénzlgyi rendezéssel kapcsolatos ligyek o egyenlegkérés
téves utalds dtvezetése
nem beazonosithatd befizetés

o]
o csoportos beszedési megbizas
o részletfizetés és halasztott fizetés
o tulfizetés visszautalasa
. Szamlazassal kapcsolatos lgyek
o szamla potlasa
o szamlamasolat kérése
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. Dijhédtralék behajtasaval kapcsolatos Ugyek
o fizetési felszélitas megklldése

5.2.3 Az epyes Upytipusokkal kapcsolatos panaszok vagy egvéb megkeresések kezelésének
kilonos szabdlya

Amennyiben a Kozrem(ik6dé feladatkorébe tartozo Ggytipussal kapcsolatos panasz vagy egyéb
megkeresés érinti a kdzszolgaltatdsi résztevékenység keretében végzett szolgaltatasrél szdld
szamldk adattartalmat is, ugy a Kozrem(kodd Ugyfélszolgdlata koteles nyilvantartdasat
felllvizsgalni, valamint szlkség esetén mddositani annak érdekében, hogy a Koncesszids
Tarsasag altal kijeldlt szervezet, munkacsoport altal eléirt adatszolgéltatast megfele!d formaban
tudjdk biztositani, a jogszer( szamlak kiallitadsanak érdekében.

Ha a kozszolgdltatasi résztevékenység keretében végzett szolgaltatdsrdl sz6ld szamla nem
megfeleld kidllitdsa a Kézrem(kodd altal atadott adatallomany téves vagy hianyos adat- és
mUszaki tartalmabdl ered, Ugy a Kézrem(ikods Ugyfélszolgdlata kdteles kivizsgéini a Koncesszids
Tarsasag altal kijel6lt szervezet, munkacsoport altal tovdbbitott panaszokat vagy egyéb
megkereséseket is.

Amennyiben a vizsgalat alapjan megallapitast nyer, hogy az Ugyfél panasza vagy egyéb
megkeresése nem megalapozott, Ugy errdl a Kozrem(ikods tgyfélszolgalata koteles értesiteni
az Ugyfelet. Ha a bejelentés megalapozottnak bizonyul, a Kdzrem(ikad 6 tigyfélszolgalata koteles
a nyilvantartasaban a sziikséges mdodositasokat elvégezni, és a szamlakorrekcidhoz szikséges
adatokat a Koncesszids Tarsasag altal kijelolt szervezet, munkacsoport részére tovabbitani az
altala meghatarozott formaban, és egyben az (gyfelet tdjékoztatni.

A Kozrem(ikodd Ggyfélszolgdlatai kotelesek biztositani a kdzszolgaltatasi résztevékenység
keretében végzett szolgaltatasrol szdlé szamlak kiallitasahoz szikséges — teljes és naprakész —
adatbazis meglétét.

A Koncesszids Tdrsasag dltal kijelolt szervezet, munkacsoport (kordbbi nevén: NHKV Zrt.
Ugyfélszolgalata) feladatai:

Amennyiben a Kozrem(ikods feladatkorébe tartozd panasz és egyéb megkeresése a
Koncesszids Tarsasag altal kijelolt szervezet, munkacsoporthoz érkezik be, azt a Koncesszids
Tarsasag altal kijelélt szervezet, munkacsoport 5 napon belil tovabbitja az illetékes
Kozrem(kodd tgyfélszolgalatara.

5.3.Egyiittmiikodés

Kozrem(kodd Ugyféiszolgalatai, Koncesszids Tarsasdg és az altala megjeldlt Szervezetek
panaszck és az egyéb megkeresések intézése soran szorosan egyUttm(ikddnek, amely soran
kotelesek megadni egymasnak minden olyan informacidt, adatot, amely a panasz és az egyéb
megkeresés gyors és hatékony elintézése érdekében szlkséges.

Amennyiben a panasz vagy az egyéb megkeresés Osszetettsége indokolja, ugy az
Ugyfélszolgalatok soron kivil irdsban vagy szdban egyeztetést folytatnak. A kapcsolattartas
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forméjaként elfogadott az elektronikus (e-mail) Gzenet, telefon és egyéb elektronikus hirkézlési
eszkdz hasznalata is.

Tomeges vagy egységes allasfoglalast és gyakorlatot igényl& panaszok és egyéb megkeresések
esetén az Ugyfélszolgalatok haladéktalanul értesitik egymast az Ugyekben képviselendd

egységes alldspontrdl, és szlikség esetén irasban vagy szoban egyeztetést folytatnak.

5.4 Adatszolgdltatas

KdzremUiikdds kotelese az aldbbi tdblazatban taldlhatd adatokat, minden targyhot kovetd hdnap
15. napjaig feltélteni a Koncesszor altal megadott Microsoft Teams csoportba.

Tipusa Ertéke Mértékegysége
beérkezé darabszam
Ugyfélmegkeresések szdma
Ugyfélszolgalat altal kezelt darabszam
hivasok szdma
személyes darabszam
(gyfélszolgalaton  tortént
Ugyek szama
e-mail-en beérkezd darabszam
megkeresések szama
postai  Uton  beérkezett darabszam
megkeresések szama
beérkezé panaszok szama darabszam
jogos panaszok szama darabszam
Szamlézassal  kapcsolatos darabszam
tovébbitott Ugyek szdma
Elfogadott panaszokhoz Forint
kapcsolédd kartéritéseld
Osszege
Fogyasztovédelmi birsagok darabszam
darabszdma
Fogyasztovédelmi birsagok Forint
osszege
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2. sz. melléklet

MUkodési tertilet

Eszak-Dundantuli Régidba tartozd szolgaltatési terilet

GyUjt6korok és végpontok

Telepiilés Vegyes TSZH Szelektiv Elkiilonitett Elkiilonitett Elkiilonitett Lom
P gytijtokor gyijtokor | Uveg gytijtkor | zold Gy(ijtoker gylijtaker
‘ ! Lk . Zalahalap Zalahalap Balatonfured | Kirdlyszentistvan
Abrahamhegy ZalJhaleRiAtiiake Valogatd Vélogato Komposztdlé Lerakd
Adorjédnhaza Papa Atraké L Papa Valogatd Vérpalota Lerakd
y P Valogatd P 8 P
. o , Ajka . . , Balatonftired Kiralyszentistvan
A i .
Alke 58 el Valogaté Alka Vslogato Komposztald Lerako
Alsédrs Kirdlyszentistvan Veszprém Veszprém Balatonfiired Kiralyszentistvan
MBH Vélogatd Vélogatd Komposztdlo Leraké
. . . Ajka ) . . . .
A A , I lota Lerak
pacatorna jka Atrako Vélogatd Ajka Valogato Varpalota Lerako
Asz6F8 Kiralyszentistvan Veszprém Veszprém Kirdlyszentistvan
MBH Vélogatd Valogato Lerako
o , Zalahald Zalahal3 Bal fured ) .
Badacsonytomaj Zalahalap Atrako a’a alaf) a’a 2 a!) Baton ur’e, Zalabér Lerako
Valogatoé Valogato Komposztalo
.z , Z : Zalahala I fii ) ]
Badacsonytdrdemic Zalahalap Atrakéd a'lahala'p a'a aIaP Baaran ur’ec?l Zalabér Lerakd
Valogatd Vélogatd Komposztalé
. Kiralyszentistvan Veszprém Veszprém Kirdlyszentistvan
Bakonybél . ) . )
S MBH Vélogato Vélogatd Lerako
e SR } Papa . . } Kirdlyszentistvan
B :
akonyjaké Ajka Atrako Vélogats Papa Valogato Leraké
Bakonykoppan Papa Atraké Papa Papa Valogatd Gy6r Lerakd
ykoppany p Valogaté p g y
i Kiralyszentistvan Veszprém Veszprém " .
Bak ) , v lota Lerak
axonynana MBH Valogatd Valogato HiialoEalerako
Bakonypoloske Papa Atraké Papa Papa Valogato Varpalota Lerakd
ve P Valogatod P E P
Bakonysziics Papa Atrako Papa Papa Valogatd Gy6r Lerako
Y i Vélogato : B ’
) L , Zalahaldp Zalahalap Kiralyszentistvan
Balatonakal Zalahal ) , ] ,
e alaAIEpALFERG Vélogato Valogato Lerakd
‘s Kiralyszentistvan Veszprém Veszprém Balatonfiired Kirdlyszentistvan
Balatonalmadi . . X . N .
MBH Valogaté Valogato Komposztélo Lerako
] A , lahald hala ird tistva
Balatoncsicsé Zalahalap Atrakoé Zala alap Za’la a ap Kirdlyszen l,s van
Valogatd Valogato Lerako
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. g . | : ! | (i . .
Balatonederics Zalahalap Atraké Za'ahaIaE) Za'ahala!o BalatonfurFq Zalabér Lerakd
Valogatd Vilogatd Komposztald
. Kiralyszentistvan Veszprém Veszprém Balatonfiired | Kirdlyszentistvan
Balatonfiired ) . . . (4 .
MBH Vélogaté Valogatd Komposztald Lerako
. Kiralyszentistvan Veszprém Veszprém Balatonflired | Kirdlyszentistvan
Balatonflizf§ , , . . — .
MBH Valogatd Valogato Komposztald Lerakd
.« i Zalahaldp Zalahalap Kiralyszentistvan
lah . ) . . )
Balatonhenye Zalahaldp Atraké Vélogatd Valogats Leraké
. . , Zalahald Zalahala Balatonfiired | Kiral istva
Balatonrendes Zalahaldp Atrako ala a a,p ala é a!:) kst ’e' e yszent!stvan
Valogatd Valogatd Komposztalo Leraké
. , Zalahalap Zalahalap Kirdlyszentistvan
lahalap A ) ) . )
Balatonszepezd Zalahalap Atrako Vélogatd Valogaté Leraké
Balatonszslds Kiralyszentistvén Veszprém Veszprém Kiralyszentistvan
MBH Vélogatod Vialogatd Lerakd
) X ” Kiral o
R e Zalahaldp Atrako Za'lahalaf) Zallahala’p ira yszenttstvan
Valogaté Valogatd Lerakd
Band Kirdlyszentistvan Veszprém Veszprém Kirdlyszentistvan
MBH Valogatd Valogatd Leraké
Barna Kiralyszentistvan Veszprém Veszprém Kiralyszentistvan
& MBH Valogatd Valogato Lerakd
. 3 lahala Bal (i . .
Bazsi Zalahalap Atraké Zallahalaf) Za'a @ a? 3 atonfurlec’i Zalabér Lerakd
Valogato Valogato Komposztdlo
o e ] Ajka } . ] . .
Bodorfa Ajka Atrako . , Ajka Valogato Varpalota Leraké
Valogatd
I Lz , Ajka . , . ) ,
Borszoresok Ajka Atrako . , Ajka Valogatd Varpalota Lerakd
Valogatoé
Borzavar Kirdlyszentistvan Veszprém Veszprém Kiralyszentistvan
MBH Valogato Valogatd Lerako
.z . £ ] Bal fii . .
Csabrendek Zalahalap Atrako Za’IahaIaE) Za’lahala!o alaton urlegl Zalabér Lerakod
Valogaté Vélogato Komposztald
, Kiralyszentistvan Ajka . L , Kiralyszentistvan
Csehb Val .
sehbanya MBH Vilogaté Qikenidlopato Leraké
Csopak Kiralyszentistvan Veszprém Veszprém Kirdlyszentistvan
P MBH Valogato Valogato Lerakd
Csogle Papa Atraké Ajka Ajka Valogatd Varpalota Leraké
& P Valogato J & o
Dabronc Zalabér Lerakd ZallahaIaE) Za'lahala’p Balatonfur,ec’i Zalabér Lerakd
Valogatd Valogatd Komposztalo
Dabron Pépa Atraké Papa Pépa Valogatod Vérpalota Leraké
o . Valogatd . : P
Daka Pépa Atraké Fdie Papa Valogaté Varpalota Lerakod
P Valogatd P & P
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L ] Ajka i i , ) ,
Devecser Ajka Atraké ) , Ajka Vélogato Vérpalota Lerakd
Vélogatd
. S , Papa , , , Kirdlyszentistvan
Débrént P val
Obronte Ajka Atraké Vélogaté apa Valogaté Leraké
Déraicse Kirdlyszentistvan Zalahalap Zalahaldp Kirdlyszentistvan
g MBH Valogatd Valogato Lerakd
Egeralja Papa Atrako Gdpa Pdpa Valogato Varpalota Lerako
geral P Vélogatod P & :
Eolén Kirdlyszentistvan Veszprém Veszprém Kirdlyszentistvan
pleny MBH Valogatd Vélogatd Lerakd
, S . Ajka . , , Kiralyszentistvan
Farkasgyep( Ajka Atrako Valogats Ajka Vélogato Lerakd
Felsdérs Kiralyszentistvan Veszprém Veszprém Kirdlyszentistvan
MBH Valogatd Valogaté Lerako
ne , Ajka . , ) Kiralyszentistvan
val
Ganna Ajka Atrako valogaté Ajka Valogatd Leraké
A . . ] 3 flred . .
Goganfa Zalabér Lerako Zallahalaf) Za,lahala[) EEIELE ur'e' Zalabér Lerako
Valogaté Valogatd Komposztald
A — . Ajka . .
k i ; .
Gyeplkajan Ajka Atrako Valogats Ajka Valogaté Vérpalota Lerakd
@ i Zalahal3 : latonfiired : .
Gyulakeszi Zalahalap Atraké a'aha a? Za'lahala!J Do ur'e' Zalabér Lerakd
Valogato Valogaté Komposztalo
Haimaskér Kirdlyszentistvan Veszprém Veszprém Kiralyszentistvan
I MBH Valogaté Valogaté Lerako
) v . Ajka . , ] ) .
Halimba Ajka Atrakd . , Ajka Valogaté Varpalota Leraké
Valogatd
Harskat Kirdlyszentistvan Veszprém Veszprém Kiralyszentistvan
MBH Valogato Vélogaté Lerako
Lz ’ 3 5 Bal fii . .
Hegyesd Zalahalap Atrako Za’lahala!:) Za'lahala,p gy ur'etzi Zalabér Lerakd
Valogatd Valogato Komposztalo
C . Zalahaldp Zalahaldp Balatonfiired . .
H agas Zalahalap Atrak . . . . 14 Zal Lerak
cgymag SIS~ aiD Valogato Valogatd Komposztalé el el
Herend Kirdlyszentistvan Veszprém Veszprém Balatonfiired | Kirdlyszentistvan
MBH Vélogatd Valogato Komposztalé Lerako
" , , Zalahald § Balatonfiired . ,
Hetyefd Zalabér Leraké a’a 2 a? Za'lahaIaP o ur’e’ Zalabér Lerako
Valogaté Vélogato Komposztalo
Hidegkut Kirdlyszentistvan Veszprém Veszprém Kirdlyszentistvan
& MBH Valogaté Valogatd Lerakd
: .z ) Zalahal3d ] flired . g
Hosztot Zalahalap Atraké a’aha a? Za'lahaIaE) Eallati ur'e' Zalabér Leraké
Valogatd Vélogatd Komposztalo
Iszkéz Ajka Atraké Ajka Ajka Valogaté Varpalota Leraké
) Valogaté ) & P

%
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= . Ajka ] . ) . )
Kamond Celldomolk Atraké . , Ajka Valogaté Varpalota Lerako
Valogato
(s . Zalahalap Zalahalap Balatonfiired | Kirdlyszentistvan
I - ;
oIS Zaliials ek Valogatoé Valogatd Komposztald Lerako
. 7 K , Zalahala 13 Balatonfired , ,
Kaptalanfa Zalahalap Atrako a'a 2 a? Za'laha a? alatontu ,e, Zalabér Lerako
Valogato Valogaté Komposztalé
- .z , Zalahal3 Zalahal3d Balatonftired , ,
Képtalantoti Zalahalap Atrako ala @ a? ala § a,p = ur'e' Zalabér Lerako
Valogatd Valogatd Komposztalo
i , Ajk . , ] ] .
Karakodszoresdk Ajka Atrakd . jka . Ajka Valogatd Varpalota Lerakd
Valogatd
) Zalahald : Bal fured , ,
Kékkut Zalahalap Atrako a’a @ a[a Zallahala{:) giaten ur'e' Zalabér Lerakd
Vélogaté Valogatoé Komposztald
ok . Ajka . . " , .
Kerta Ajka Atrakéd . . Ajka Vélogaté Varpalota Lerakd
Vilogatd
Kirlvszentistvan Kirdlyszentistvan Veszprém Veszprém Balatonflred | Kirdlyszentistvan
Y MBH Vélogaté Valogatd Komposztalo Lerako
Kisapati Zalahalap Atraké Zallahala|'o Za'lahaia'p Balatonfur’ecfi Zalabér Lerako
Valogaté Valogaté Komposztdlé
. o A Ajka o . , "
Kisberzseny Ajka Atrakd Valogaté Ajka Valogaté Varpalota Lerako
T =, W e . Ajka . ) . ] )
Kiscsdsz Celldomalk Atrako , , Ajka Valogatoé Varpalota Lerakd
Valogato
) A Kird| S
Kisld Ajka Atrako Aka | aka vilogats Iralyszentistvan
Valogato Lerako
e o g . Ajka . ; ) : ]
Kispirit Celldomolk Atrakd , . Ajka Vdlogaté Varpalota Leraké
Valogato
. L% . Ajka . " . Kiralyszentistvan
Kolontar Ajka Atraké Vilogats Ajka Vdlogaté Leraké
T .z , Zalahalap Zalahalap Kiralyszentistvan
K&vagoors Zalahalap Atrako Valogatd Valogats Leraké
Kévesksl Zalahalp Atraké Za’lahalap Zallahalap Klralyszent{stvan
Valogato Valogatd Lerako
o .k ; Ajka : - . Kirdlyszentistvan
Kl t
llséva Papa Atrako Valogats Ajka Valogatd Leraké
Lesencefalu Zalahalap Atraké ZallahaIaEJ Za'lahala!) Balatonfur’ec'i Zalabér Lerakd
Valogatd Vélogatd Komposztalo
Lesenceistvand Zalahalap Atraké Za’lahalaf) Za!ahala[.) Balatonfur'e(il Zalabér Lerakd
Valogaté Valogatd Komposztald
Lesencetomaj Zalahalap Atrakoé Za’IahaIaP Zallaha a? Balatonfurleq Zalabér Lerakd
Valogatoé Valogatd Komposztélé
Lokt Kiralyszentistvan Veszprém Veszprém Kirdlyszentistvan
MBH Valogaté Vélogato Lerako
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G\EE Kiralyszentistvén Veszprém Veszprém Balatonfured Kirdlyszentistvan
MBH Valogatd Valogatd Komposztalo Lerakd
" g , Ajka . " . Kiralyszentistvan
M
agyarpolany Ajka Atrako Valogaté Ajka Valogatd Leraké
. .4 , Papa . ) X Kiralyszentistvdn
I
Marcalgergelyi Pdpa Atrako Valogaté Papa Valogaté Leraké
Markd Kirdlyszentistvan Veszprém Veszprém Kiralyszentistvan
MBH Valogatd Valogato Lerako
, . Zalahalap Zalahaladp Balatonfiired ] ]
ko . . . e Zalabér L
Megyer Zalahalap Atraké Valogaté Vélogaté Komposztals alabér Lerako
. , Zalahalap Zalahalap Kirdlyszentistvén
hel hal . . , ) ]
WENESHEY 2allaalIpiATTaks Vélogatd Valogato Lerako
Mindszentkalla Zalahaldp Atraké Zallahala!o Za'lahala'p Vérpalota Lerako
Valogatd Valogaté
- .z Zalahalap Zalahaldp Balatonfiired | Kiralyszentistvdn
t haldp A 5 . . ; . ~ .
iemes Pt allaina) SpTATAKS Valogaté Valogatd Komposztald Lerakd
Monoszlé Zalahaldp Atrako Zallahalaf) Za]ahala!) Kira yszent[stvan
Valogatd Vélogato Lerako
Nagyaldson Pépa Atrako Fapa Pépa Valogatd Vérpalota Lerako
&y Y 5 Valogatd P & P
Nagvesztergar Kiralyszentistvan Veszprém Veszprém Kiralyszentistvan
B E MBH Valogato Valogatd Lerakod
= T , Ajka | . y . . ;
N I v k
agypirit Celldomolk Atrakd Valogato Ajka Valogaté arpalota Lerakd
. L . Zalahalap Zalahalap Kiralyszentistvan
N Zalahalap A ” ) , . .
EEYVERSD Y el L Valogatd Valogato Lerako
. L x . lahald 5 Bal fu . ]
Nemesgulacs Zalahaldp Atrako Zala é a[o Zallahalaf) alaton ur’efi Zalabér Lerako
Valogato Valogato Komposztdlo
o i ; Ajka . : : . :
Nemeshany Ajka Atrako , . Ajka Valogatd Varpalota Lerakd
Vélogato
Nemesvamos Kirdlyszentistvan Veszprém Veszprém Kirdlyszentistvan
MBH Vélogatd Valogatd Lerako
= e ] Z e 13 Bal ( . ]
Nemesvita Zalahaldp Atraké a,IahaIaE) Za’Iaha a,p e atonfur’e(:,l Zalabér Leraké
Valogato Valogatod Komposztald
. Lz . Pdpa . . . Kiralyszentistvan
N P I ,
emesszalok apa Atrako Vélogatd Papa Valogato Leraké
. ) s . Papa ) . , Kiralyszentistvan
N tb Ajka Atrak . Péapa Val .
émetbanya jka Atrako Valogatd apa Valogato Leraké
Noszlo Ajka Atraké hlia Ajka Valogato Varpalota Leraké
P ) Vilogato J & P
w . K . Papa , . . Kirdlyszentistvan
Nyarad Ajka Atrako Valogaté Papa Valogaté Leraké
5

%
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. o , Zalahaldp Zalahaldp . ]
v I
Nyirad Ajka Atrako Valogato Valogatd arpalota Leraké
Obudavar IS EIAPATIS Za‘lahala!o Zallahala!) Kira yszentl'stvan
Vdlogatd Valogatoé Lerako
Olaszfalu Kirdlyszentistvan Veszprém Veszprém Kiralyszentistvan
MBH Vélogatod Valogato Lerakéd
Oroszi Pépa Atraks Alka Ajka Vélogato Varpalota Lerako
P Vilogats | 'V : P
-- i , ik . ] ] Kiral I
Ocs Ajka Atrako ,AJ ° . Ajka Vélogato e yszentfstvan
Valogato Lerako
Brvénves Kirdlyszentistvan Veszprém Veszprém Kirdlyszentistvan
Y MBH Vélogatd Valogatd Lerako
Paloznak Kirdlyszentistvan Veszprém Veszpréem Kirdlyszentistvan
MBH Valogatd Valogatdé Lerako
. . . Papa . ; ) T ] . .
Papa Pdpa Atrako Vélogats Papa Valogato Papf Atraké GyOr Lerako
Papadereske Papa Atrako Papa Papa Valogato Vérpalota Lerako
P P Valogaté P & :
Papasalamon Papa Atrako e Papa Valogatd Varpalota Leraké
P P Valogaté P & P
Pécsel Kirdlyszentistvan Veszprém Veszprém Kiralyszentistvan
4 MBH Valogaté Valogaté Leraké
Pénzesavsr Kiralyszentistvan Veszprém Veszprém Kirdlyszentistvan
gY MBH Valogaté Valogatd Lerako
Pétfiirdé Varpalota Lerako Ve’szprerTq Ve,szprer'n Varpalota Lerako
Valogatoé Valogaté
Porva Kiralyszentistvan Veszprém Veszprém Kirdlyszentistvan
MBH Valogatd Valogaté Lerako
.4 . j . . . iral istva
Pula Zalahaldp Atrako ,AJka , Ajka Vélogato Kind yszent!s van
Valogatdé Lerakd
. % . Ajka . ’ . . ;
Pusztamiske Ajka Atraké , , Ajka Valogaté Varpalota Lerakd
Valogato
Raposka Zalahalap Atraké Zallahalaf) Za'lahala'p Balatonfur,e('i Zalabér Lerakod
Vdlogatd Valogato Komposztalé
Révfiilop Zalahaldp Atrako Za’ahalap Za!ahaIaP Klralyszent[stvan
Vélogatod Valogaté Lerako
salfsld palahalsprtnals Zallahalaf) Zallahalap Balatonfur’e(ii Klralyszent!stvan
Valogato Valogato Komposztald Lerako
Saska Zalahalép Atraké Za’lahaIaP Za,lahala!J Balatonfur’ec,i Zalabér Leraké
Valogato Valogaté Komposztalé
S6l Kirdlyszentistvan | Veszprém Veszprém Kiralyszentistvan
Y MBH Valogaté Valogatd Lerakd
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Somldvecse Papa Atraké Papa Pdpa Vélogato Varpalota Leraké
P Valogatd g B P
oy , : : Balatonft . .
Stimeg Zalahalap Atrako Zallahalaf) Za'lahaIaP ataton “r,e‘?' Zalabér Lerako
Valogato Valogatd Komposztald
N . . Zalahaldp Zalahalap Balatonfiired ,
5 o Zalab 5
Slimegpraga Zalahaldp Atraké Valogaté Valogaté —— alabér Leraké
. , lahala Zal ] Kiral istva
Szentantalfa Zalahalap Atrako Zala @ aP a'ahala!o e yszent!stvan
Vélogatod Valogatd Lerako
’ i ’ 7 ; | . Kiral o
Szentbékkalla Zalahalap Atrakeé allahaIaE) Za’ahala!o e yszent!stvan
Valogatd Valogato Lerako
Szentedl Kiralyszentistvédn Veszprém Veszprém Kiralyszentistvan
8 MBH Valogato Valogatd Lerako
Szentimrefalva Zalahalap Atraké Zallahalap Za’IahaIa!o Balatonfur,e<li Zalabér Lerakd
Valogatd Valogato Komposztald
a7 . lahala : Kiral istva
Szentjakabfa Zalahalap Atrako Zala @ a!o Zallahala'p e yszent[stvan
Valogatd Valogato Leraké
- . Kiralyszentistvan Veszprém Veszprém Kiralyszentistvan
kiralyszabad ) .
S2cntklialyszanatia MBH Vélogatd Valogato Lerako
. , Z 5 Zalahala Bal fii . .
Szigliget Zalahalap Atraké a’lahaIaP a’a @ a!;) gaton ur'ec’l Zalabér Lerako
Vélogato Valogato Komposztalo
Sz6c Ajka Atraké Ajka Ajka Valogaté Varpalota Lerako
. Valogats | ) P
- , Zalahalap Zalahalap Kirdlyszentistvan
Tagyon Zalahaldp Atraké VElbEats VElEEaRG LSFAIE
Talisndérogd Zalahalap Atraks Za’IahaIa!J Za}ahalaf) Balatonfurleczl ira yszent[stvan
Vélogato Vélogato Komposztalo Lerakéd
. ) Zalahalap Zalahalap Balatonfiired Kiralyszentistvan
Tapale Zalahalgpratiako Valogaté Valogato Komposztalo Leraké
Tihan Kirdlyszentistvan Veszprém Veszprém Kiralyszentistvan
¥ MBH Valogato Valogaté Leraké
Tétvazson Kiralyszentistvén Veszprém Veszprém Kirdlyszentistvan
Y MBH Valogatd Valogato Lerakd
Tuskevar Ajka Atrakéd Ajka Ajka Valogatd Varpalota Lerakd
) Valogatd J & P
- z 2 ] Bal ( }
Ukk Zalahalap Atrako allahalap Za'lahalaf) 2 atonfur'ecfl Zalabér Lerako
Valogato Valogato Komposztdlé
Urkdt Ajka Atraké Aka ke Valogats Kielyszetistys
Valogatd Lerako
Uzsa Zalahalap Atraké Zallahalaf) Za'lahalaf) Balatonfur'ec’J Zalabér Lerako
Valogatd Vélogatd Komposztdlé
L Kirdlyszentistvan Ajka . , , Kirdlyszentistvan
Vérosléd MBH Valogatd Ajka Valogatd Leraké
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. L , Zalahaldp Zalahalap Kiralyszentistvan
Zalahal
Vaszoly alalalspre eraks Valogato Valogatd Lerako
Veszorém Kirdlyszentistvan Veszprém Veszprém Balatonfiired Kirdlyszentistvan
s MBH Valogatd Valogato Komposztalé Lerakd
Veszprémfaisz Kirdlyszentistvan Veszprém Veszprém Kirdlyszentistvan
P . MBH Valogaté Valogaté Lerako
. . g ) ] Zalahald Balatonfiired B )
Veszprémgalsa Zalahalap Atraké Zallaha|a|’o ala e aP araton ur’e' Zalabér Lerakd
Valogato Valogatod Komposztald
Vid Papa Atraké e Papa Valogatd Vérpalota Leraké
P Valogatd P & P
. N ) Zalahaldp Zalahalép Balatonfiired Kirdlyszentistvén
\
lgantpetend Zalahalap Atrako |y oeats Vélogaté Komposztélo Lerako
_y . ) Papa } ’ . Kirdlyszentistvan
Vinar Papa Atraké Valogaté Pdpa Valogatd Leraké
' i , X . Kirdl o
Vorostod Zalahalap Atraké Velszprer’n Ve,szprer'n " yszent[stvan
Valogato Valogaté Lerakéd
; : Bal fi . .
Zalaerdgd Zalabér Lerakoé Za'Iahalaf) Zallahalap alaton ur'et'j Zalabér Lerakd
Valogaté Valogato Komposztalo
Zalagyomoré Zalabér Lerako Za’lahalap Za’lahaIaP Balatonfur’et’i Zalabér Leraké
Valogaté Valogaté Komposztalo
Zalahaldp Zalahaldp Atraké Za'IahaIaF) Za'lahalaf) Balatonfurle(ii Zalabér Lerakd
Valogatd Valogato Komposztald
Zalameggyes Zalahalap Atraké Za’IahaIaP Za,IahaIaE) Balatonfur’ec:i Zalabér Lerakd
Valogato Valogato Komposztald
Zalaszegvar Zalahaldp Atraké Za’lahaIaE) Za!ahalaf) Balatonfurf:(’i Zalabér Lerako
Valogatd Valogatd Komposztald
. .z . 2 : jral tistva
74nka Zalahaldp Atrako Za’lahaIaP Za'lahala’p Kiralyszen [s van
Valogatd Valogatd Lerakd
Zirc Kiralyszentistvan Veszprém Veszprém Balatonfiired Kiralyszentistvan
MBH Valogaté Vélogatd Komposztald Lerako
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Hulladék -begydjtés, - szdllitds, - szervezés
‘.
} Mérték- . , . Mérték- | Elszdmolasi
Megnevezés er e’ Mdvelet| Megnevezés Osszeg er ? z ,
egység egység |rendszeresség
. Alap dij M) )
Atvett vegyes ,
hulladek t * Fajlagos | 5890 | HUF/ke Havi
+ iy szolgdltatasi dij
mennyiség
Atvett szelektiv
Agdes t * Fajlagos | 4500 | HUF/ke Havi
+| mennyiség szolgdltatdsi dif
(elkuldnitett) B - .
U l/ 7 . " s bV .
gyfe szolgalati dayfél N Ugyf.e/szo/ga’/.at/ 166 ) HUIF/ , Havi
+| dij fajlagos dij ugyfél/ho
Arszabdlyozdsi HUF | Arszabdlyozo hatdsd fe;t;/vizs dla;;ﬂa ian | E';s N
korrekcic 4 g g Pl

Felek tudomasul veszik, hogy a Szerz8déssel érintett feladatellatds hatdsagi drszabalyozas hatélya
ala esik, ennek érdekében a feladatellatas dija vonatkozasdban vizsgalni sziikséges a feladatellatas
soran a Régidkoordindtor, Régidkoordinatori Kozrem(ikéds, Koncesszori alvéllalkozd
(tovabbiakban egyittesen: koncesszori alvéllalkozo) oldaldn felmertlt indokolt koltségeket a
mindenkor hatdlyos arszabalyozdsi hatdsag, intézmény altal kialakitott szabalyozok, mddszertanok
figyelembevételével.

Fentiekre tekintettel Felek elszamoladssal kapcsolatban fentiek mellett Koncesszids Alvallalkozd
ténykoltség vizsgalat alapu elszamoldsban (tovabbiakban: Tényreallas) is megallapodnak alabbiak
szerint:

1. Régiokoordinatori Kozremikodd indokolt szolgdltatasi koltségei:

Indokolt szolgaltatasi koltségnek mindsiil a hulladékgazdalkodasi kdzszolgaltatasi résztevékenység,
valamint az intézmény résztevékenység (a Szerz6désben meghatdrozott feladatellatas
mertékében) korébe tartozé hulladék gyljtésének és elszéllitdsanak koltsége, valamint a
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kozszolgaltatasi résztevékenység keretében és az intézményi résztevékenység (Szerz8désben
meghatarozott mértékig) végzett hulladékgydljtés, -szallitassal kapcsolatos koltségei, melyet az
arszabalyozd hatdsag erre a tevékenységre vonatkoztatott arszabalyozasi modszertandban
hataroz meg.

2. A Tényredllasra vonatkozé egylttmdkodési kotelezettség:

Koncesszids Térsasag, Koncesszids Tdrsasag altal megjeldlt Szervezet, Koncesszios Tarsasag
megbizottja jogosult a Régidkoordinatori Kozrem(kods Feladatra vonatkozd kdzvetlen és
kozvetett koltségeket, raforditdsokat vizsgdlni, annak figyelembevételével, hogy a szerz6dott
fajlagos dijakkal szamitott szolgéltatési dij a maximum elfogadhat6 - kilonds feltételek kivételével
- koltségek alapja. A fajlagos dijak novekedése nem haladhatja meg a MEKH 4ltal a Koncesszids
Tarsasag indokolt mikodési koltségeinek meghatdrozasa soran alkalmazott index mértékét. A
tényredlldsra vonatkozdan Koncesszids Tarsasag, Koncesszios Tarsasag altal megjeldlt Szervezet,
Koncesszios Tarsasag megbizottja jogosult adatszolgdltatast kérni, a fékdnyvekbe és minden
vonatkozo szamviteli-és analitikus nyilvantartdsba, a Feladat ellatas érdekében megkotdtt
szerzGdésekbe betekinteni. Régidkoordinatori Kozrem(ikodd koteles a tényreallds érdekében jelen
bekezdésben foglalt korben adatot szolgdltatni, Koncesszios Tarsasag, vagy megbizottja részére az
ellendrzés, betekintés lehetdségét biztositani.

3. A tényredllds menete:

i) Koncesszids Tarsasag a koncesszori alvéllalkozéi indokolt szolgaltatdsi koltségre vonatkozdan,
megbizottja Utjan megklldi a koncesszori alvallalkozd részére az adatszolgaltatas formai és
tartalmi kdvetelményeit, Utmutatdjat.

ii) Koncesszori alvéllalkozd targyévi adatszolgdltatasat, targyévet kovetd februar 28-ig megadja,
benyujtja Koncesszids Tarsasag vagy Koncesszids Tarsasag megbizottja részére. Koncesszids
tarsasag a koncesszori alvdllalkozd altal benyuljtott adatszolgaltatast koveté 60 napon belll
hulladékgazdalkodasi kozszolgéltatasi-intézményi résztevékenységi és pénzligyi adatokra, a
mennyiségi tényadatokra tekintettel meghatarozza a szolgaltatasi dij korrekciot.

iii) Ha a targyi év kozbeni mindségi (szolgaltatasszinvonal) vagy mennyiségi (Terlleten
bekovetkezett valtozasok) valtozds miatt a szolgaltatasi dij korrekcidja sordn Régidkoordinatori
Kozrem(koddnek keletkezik visszafizetési kotelezettsége, a Koncesszios Tarsasag a valtozasrél valo
tudomasszerzést kbvetéen haladéktalanul értesiti a Koncesszori alvallalkozot.

iv) A targyévre vonatkozéan a Koncesszios Tarsasag a dij korrekcidja alapjan a targyévet kovetd év
junius 30. napjaig pénzigyileg elszamol a Régidkoordinatori Kézremiikoddvel.

v) Ha Régiokoordinatori Kézrem(kods a tevékenységét év kdzben megsziinteti, az indokolt
szolgaltatasi koltségrél készilt adatszolgaltatasat a tevékenység megsziintetését kdvetd masodik
hénap végéig teljesiti, mely adatszolgaltatds alapjan a hianytalan adatszolgaltatast kéveté 90
napon belll a Koncesszids Tarsasag elszamol vele.



5. sz. melléklet

Rogzitett Mlszaki Tartalom

Nvilatkozat

Alulirott, Barta Krisztina, mint a hulladékgazdalkodasi kdzszolgdltaté EBH Eszak-Balatoni
Hulladékgazdalkodasi Monprofit Kft {8200 Veszprém, Hazgydri 0t 1., addszam: 12429057-
2-19) képviseletére jogosult személy  nyilatkozom, hogy a8 MOHU  MOL
Hulladékgazdalkodasi 7rt. felé elektronikus Uton a 2023, év vanatkozdsdban megklldatt, a
kdzszalgdltatds keretében ellatandd gydjtés-széllitasi feladatok mdszaki tartalmdra
vonatkozd adatszolgditatdshan szereplé adatok a valdsdgnak megfelelnek, azok a3 2023.
junius 30-ig hatdlyos kdzszolgdltatdsi szerzddés{ek)ben és a szolgiltatdsi terilet
szempontjdb6l  érintett  telepulési  dnkormdnyzat{ok}  hulladékgazdalkodasi
kdzszolgdltatasrdl 52016 rendeletében foglaltakat leképezik, tovibbd az ditalam képviselt
gazddlkodl  seeivesel  kdsseulgdltatasi  tevékenysége  adatszulgdltatdssal  érintell
vonatkozasait az adatszolgaltatds 2023. els§ félévére vonatkozd adatok szerint latta el jelen
nyilatkozat alairasanak napjdig.

Hozzdjarulok tovabbd, hogy jelen nyilatkozat, valamint a targyi adatszolgaltatas az altalam
képviselt gazdalkodd szervezet és a MOHU MOL Hulladékgazdalkoddsi Zrt. vagy az illetékes

Régidkoordindtor kdzott megkdtends szerzédés mellékletét képezze.

Kelt.: Veszprém, 2023. majus 30. B A T
Barta Krisztina (gyvezets
EBH Nonprafit Kft






6. sz. melléklet

Régidkoordindtori Kozremiikods fejlesztési beruhazdsokra vonatkozd kotelezettségei

1. Hulladékgazdalkodasi tevékenységet érinté fejlesztési beruhazasokkal kapcsolatos

feladatok, egytittmiikodési kotelezettségek

Fejlesztési beruhdzas alatt értendd, minden, Szerzédéssel érintett tevékenység végzéshez
kapcsolodo fejlesztés, ide nem értve a pdtlasi, karbantartasi beruhdzdsokat.

Kdzrem(koddnek teljes korl egytttmikodési kotelezettsége van mind a fejlesztési
beruhazdsok eldkészitési- mind a megvaldsitdsi szakaszaban a Koncesszids Tarsasaggal az
aldbbiak szerint.

1.1 Kdzrem(ikodd feladatai a Koncesszids Tarsasag éltal végzett fejlesztési beruhazdsok

vonatkozasaban

A Kézremiikoddok feladata a Koncesszids Tarsasag altal végzett hulladékkezeld Iétesitmények-
, IT és egyéb eszkozok fejlesztésére irdnyuld beruhdzasok soran:

Koncesszids Tarsasag felkérésére részt vesz az egyes hulladékkezeld |étesitmények-, IT
és egyéb eszkoz fejlesztések elbkészitésében, tervezésében, kivitelezésében a szakmai
egyeztetéseken torténd képviseletével és a szikséges adatszolgaltatdsok atadasaval.

Kézrem(ikodd a Koncesszids Tarsasag fetkérésére, mint esetleges késdhbi felhasznald
részt vesz a régids terlletét érintd IT fejlesztések tervezésében, tesztelésében, és
biztositja a kulcsfelhasznaldkat, delegélja kollégdit az oktatasba

KozremUkodd részt  vesz a  hulladékkezeld 1étesitmények  gyljtés-szallitasi
tevékenységet is értinté prdobalzemében: a hulladékkezels létesitmények sikeres
probalizeméhez  szilkséges  hulladékot beszéllitia a  Koncesszids  Térsasag
iranymutatdsaval, koordinacidjaval és elére megtervezi, illetve biztositja a
probalzemekhez  szlkséges  hulladékmennyiséget, a  beszéllitdst  végzd
humanerdéforrast és/vagy célgép igényt.

Hulladékkezeld letesitmények fejlesztése-, tervezése és kivitelezése soran a Koncesszios
Tarsasag és az altala megbizott partner (mint pl. tervezd, kivitelezd, mdszaki ellenér)
részére  hiztositja a  szallitdsi-,  forgalomtechnika és  egyéb  tervezés
feladatokhoz szikséges adatokat (mint pl. [étesitménybe érkezd célgépek tipusa és azok
mUszaki adatait (befogadd kapacitdsa, méret adatok, tengelytdv, fordulokdr méret,
Osszesuly, magassag stb.)), részt vesza létesitmény forgalomtechnika szempontu
tervezésében,

Koncesszids Tarsasag felkérésére egyUttmUikodik az egyes-, fejlesztési beruhdzasokat
érinté kommunikacids tevékenységek (példaul sajtoesemények) tervezésében,
lebonyolitasaban.

KozremUlkodének minden olyan tovabbi adatszolgéltatdst biztositania szlkséges a

fejlesztési  beruhdzasok tervezéséhez-, fejlesztéséhez-, kivitelezéséhez amely a
szolgédltatasi tevékenysége alapjan nala keletkezik.

A KozremUikodének a beszerzett eszkozok haszndlatba vételig torténd atmeneti
taroldsat szlikség esetén biztositania kell.

i .



1.2 Kézrem(ikddbok sajat hatdskdrében végzett beruhdzésa

KozremUikods, a Koncesszids Térsasag dltal megvaldsitott, 1.1 pontban szereplé beruhdzasokon
kivali, sajat fejlesztési beruhazast kizardlag a Koncesszids Tarsasag eldzetes bevondsadval és
jévahagyasaval tervezhet és végezhet. Koncesszids Tarsasag jévahagyasahoz kotott a fejlesztési
beruhazdsok el6készitése, palyaztatdsa, kivitelezésre vagy eszkozbeszerzésre irdnyuld
szerz6déskotése és a megvaldsitas lezérasa (ideértve az dtadéds-atvételi eljrast) is.

Kozrem(ikodd beruhdzasi tervének véglegesitését megeldz8en a fejlesztési beruhazasok
kapcsan jovahagyast kell kérnie a Koncesszids Tarsasagtol, bemutatva a fejleszteni kivant
beruhazas Utemezését (kezdés, prébalizem kezdete, miszaki atadas-atvétel iddpontja),
varhatd bekerllési értékét annak forrdsat (sajat vagy kilsé forras) mdszaki koncepcidjat
(kUldnosen kitérve a hulladékanyagaramokra) és a helyszint.

A jovahagydsra benyljtott fejlesztési beruhdzads vonatkozdsdban a Koncesszids Tarsasag
vizsgdlja:
- amennyiben a tervezett beruhdazas jellege indokolja, a beruhdzds magyarorszégi
hulladékgazdalkodasi stratégidba torténd illeszkedését;

- amennyiben a tervezett beruhdzds jellege indokolja, a Koncesszor vallaldsaira
vonatkoztatott alakuldsara gyakorolt hatdsat;

- a gyljtés-szallitasi tevékenységre, valamint a Koncesszids Tarsasag altal Uzemeltett
hulladékkezeld [étesitményekre gyakorolt hatdsat

rovid és hosszUtdvd hatasat az egyes hulladékanyagaramokra.

Kilsé finanszirozasu (pl. eurdpai unids forras, hazai koltségvetési forras) fejlesztési beruhazas
esetén a palyazati dokumentdcié muszaki tartalmanak véglegesitéséhez a Koncesszios Tarsasag
jovahagyasa szlkséges.

Kozremdkodd a sajat hataskdrben végzett fejlesztési beruhazasok tekintetében feladatai,
kotelezettsége tovabba:

- A Koncesszids Tarsasag altal jovahagyott fejlesztési beruhdzasok elérehaladdsardl
tajékoztatdsi kotelezettsége van, negyedéves elbrehaladasi jelentés megkildésével,
ami minimum tartalmazza a tdrgyhdnapban elvégzett munkdkat, az esetleges
akaddlykozléseket azok statuszat, fotédokumentdcidt, a tervezett befejezés varhatd
id6pontjat.

- Koézrem(kddd sajat beruhdzasa megvaldsitdsat, kivitelezését dgy koteles tervezni és
végezni, hogy a jelen szerz&désben foglalt egyéb kotelezettségei teljesitése (ideértve
kilondsen a hulladékgazdalkoddsi kdzszolgaltatdsi résztevékenység napi szintd,
operativ ellatdsat) akadalyoztatasra, veszélyeztetésre nem kerilhet. Kdzremikddd a
hibds teljesités kimentése kérében jogalappal a beruhazéassal dsszefliggésben felmerdls
akadélyokra nem hivatkozhat.

- Kozrem(kodd a beruhdzdssal osszefUggésben felmertlt karok vonatkozdsdban
Koncesszids Tarsasag felé igényérvényesitéssel nem élhet, tovabba felelés minden
olyan kdreseményért ami a beruhdzassal 6sszefliggésben harmadik személynél, vagy
nem sajat Uzemeltetésben, tulajdonban lévd eszkdzokben merdlt fel.



Megkiildi a Koncesszids Tarasag részére a kivitelezés-, fejlesztés palydztatasara iranyuld
végleges mdUszaki kovetelményeket (mUszaki leirdst) jévdhagyas céljabdl, azokat
elézetesen bemutatja.

A megvaldsult beruhdzads tekintetében az A4tadas-atvételi eljarasra Koncesszids
Tdarsasdgot koteles meghivni. Az dtadas-atvételi eljérds érvényesen csak Koncesszids
Tarsasdg ellenjegyzésével valdsulhat meg, kivéve ha a Koncesszor az el8zetes
tajékoztatas alapjan ettdl irdsban eltekint/felmentést ad.
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7. sz. melléklet

Részletes kdtbérfizetési feltételek és kdtbér mértékek

Kotbérre vonatkozo altaldnos szabalyok

A Koncesszids Tarsasdg nem jogosult a Kozremikoddvel szemben az egyes kotbértipusokat
egylittesen is érvényesiteni. A Koncesszids Tarsasdg a kotbér dsszegét kilon levélben terheli ki
(, Kotbérértesitd”), melyet a Kozrem(ikodd koteles annak kézhezvételét kdvetd 15 napon beldl
banki dtutaldssal kiegyenliteni. A Kozrem(kods a Kotbérértesitével szemben a kézbesitéstdl
szamitott 15 napon belll kifogdssal élhet, mely kifogds esetén a Koncesszios Tarsasag
kotbérigényét killdn hatdsagi / birosagi eljarasban érvényesitheti. A kotbérfizetési kotelezettség a
Kozrem{kddst terheli az altala kozvetlenil igénybe vett és a teljesitésbe bevont
hulladékgazdalkoddsi tevékenységet végz alvéllalkozd/ kozrem(kods altal megvalositott
szerzédésszegések esetén is.

Meghitisuldsi kétbér:

A Kdzrem(ikodd meghidsuldsi kotbér fizetésére koteles, ha Kozremiikadd engedélyeiben a
szerz&déskdtést kdvetden olyan valtozas kovetkezik be, amely a Szerzddésben foglalt
hulladékgy(ijtési-szallitasi részfeladatal jogszer( ellatdsa megkezdését ellehetetleniti, illetve
amennyiben a 2023. julius 1. és 2023. julius 10. napja kozotti , miikodésében, sajat vagy
alvéllalkozdi/ tovabbi Kozrem(kdddi kapacitasaiban olyan valtozds kdvetkezik be, ami miatt
Szerz8déses Feladat a Terllet szerz8dott Ggyfélardnya legaldbb 1%-a tekintetében nem kerdil
elldtasra és a Kozremiikddd ezt 3 naptari napon belil nem potolja . Az meghidsulasi kdtber
érvényesitése kizarja a teljesités kovetelését. Koncesszids Tarsasag jogosult a kapacitasvaltozas
miatt érvényesithetd meghitsuldsi kotbér kovetelése helyett a szolgaltatast kévetelni és
késedelemre vonatkozd késedelmi kdtbértipusokat {I1.1.i pont szerint) egyidejileg alkalmazni.

Kotbér jogcime Kétbér alapja K&tbér mértéke

l. Meghidsuldsi kotbér Fix &sszeg 100.000.000,- Ft

Késedelmi kotbér, hibas teljesitési kdtbér:

Amennyiben a Kdzrem(ikddd neki felrohatd okbdl a Szerzédésben véllalt, az egyes Kozremiikodsi
Feladatok tekintetében a 2. sz. melléklet szerinti Teruleten az 1. sz. mellékletben megallapitott
kotelezettségét hatdridében nem teljesiti, vagy nem szerz8désszer(ien teljesitia 7.3.1. — 7.3.5.
pontban meghatarozott esetekben, késedelmi- vagy hibas teljesitési kotbért koteles fizetni
(Kotbérterhes szerz6désszegés esetei). A késedelmi- és hibas teljesitési kotbér megfizetése nem
mentesiti a Kdzrem(ikod6t a Szerz8dés teljesitése aldl.

1. GYUITES- SZALLITASI KOTELEZETTSEG KESEDELME

Tartdsnak nem mindsild gydjtés-széllitdsi kotelezettség késedelmének mindsil a
hatalyos jogszabdlyokban, Uzletszabalyzatban illetve jelen szerzdésben foglalt miszaki
tartalomtdl eltérs, hulladék atvételével, gyljtésével, elszéllitdsaval, kezelésre torténd
atadasaval kapcsolatos szolgdltatds, igy kilondsen a gydjtési-uritési naptérban foglalt
Uritési alkalom elmaradasa, amennyiben az a Kozrem(ikodének felréhatd okbdl
kovetkezett be és 2 munkanapon beliil igazolhatdan nem kerilt pdtldsra. Nem mingsil
tartdsnak a gy(jtés-szallitasi kotelezettség elmaradasa, ha az nem tart legalabb 8
egybefliggé napon keresztll, vagy 30 napos idészakot vizsgalva dsszességeben 10 napig
a Terllet szerzddott Ugyfelei 20 %-a tekintetében. A Kdzremiikod&t nem terheli
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késedelmi kotbérfizetési kotelezettség akkor sem, ha a Kézrem(ikéds a gydjtés-szallitési
kotelezettségre vonatkozo feladatelldtdst a Koncesszids Tarsasdg érdekkdrében
felmerdls okbdl nem képes biztositani.

Kotbér jogcime Kotbér alapja Kotbér mértéke

[1.1.0) Késedelmi kotbér, ha a gy(jtési | egybefiggd 1-7  nap | 2000,- Ft,

tevékenység tekintetében a  hatdlyos | késedelem esetén: maximum naponta a
jogszabalyokban, Uzletszabalyzatban, | érintett szerz§dott | tervezett netto
SzerzBdésben foglalt mlszaki tartalom nem | Ugyfél/nap Régidkoordinatori

valosul meg.

Kozrem(ikodsi dij alapjan
szamitott napi
Kozremkodsi dij 25%-a

egybefliggd 7+, illetve 30
napot vizsgalva 0Osszesen
10 nap késedelem esetén:
érintett szerz6dott
tgyfél/nap

2500,- Ft,
maximum
tervezett
Régiokoardinatori

Kozrem(ikoddi dij alapjan
szamitott napi
Kozrem(ikodéi dij 50%-a

naponta a
netté

[1.1.ii) Késedelmi kotbér, ha a Iétesitmények
kozotti szallitasi tevékenység tekintetében a
hatalyos jogszabalyokban, Uzlet-
szabadlyzatban, Szerz6désben foglalt mUszaki
tartalom nem valdsul meg.

elmaradt szallitas- ide nem
értve a telephelyen beliili
szallitdsokat (db)

100.000,- Ft,

maximum naponta a
netté Régidkoordinatori
Kozremiikaddi dij alapjan
szamitott napi
Kozrem(ikddéi dij 20%-a

2. KONCESSZIOS TARSASAG ALTAL A FELADATELLATASBA ATULTETENDO TEVEKENYSEG
BEVEZETESENEK ELMARADASA AZ ATULTETESRE ADOTT HATARIDO EREDMENYTELEN

ELTELTET KOVETOEN
Kotbér jogcime Kotbér alapja Kétbér mérteke
I.2) Késedelmi kotbér a Koncesszios | késedelemmel érintett | 100.000-Ft,
Tarsasag altal a Feladatellatasba atiltetendd | naponként

tevékenység bevezetésének elmaradasa
miatt
3. KONCESSZIOS TARSASAG, VAGY AZ ALTALA MEGBIZOTT ELLENOR ELLENORZESEINEK
AKADALYOZTATASA
K&tbér jogcime Kotbér alapja Kotbér mértéke
I1.3) Hibas teljesitési kotbér a Koncesszids | fix Osszeg, alkalmanként, | 100.000.-Ft,

Tarsasag, vagy az altala megbizott Ellenér
ellenérzéseinek akadalyoztatasa miatt

helyszinenként

4. KOZREMUKODOI KOZREMUKODOK KONCESSZORI ALVALLALKOZO! NYILVANTARTASBA
TORTENO BEJELENTESENEK ELMARADASA

Kétbér jogcime Kétbér alapja Kétbér mértéke
I1.4) Késedelmi kotbér Kozrem(ikddd vagy | késedelemmel érintett | 100.000-Ft,
Kozrem(ikdd&i KozremUikdddk Koncesszori | napenként

Alvallalkozdi Nyilvantartdsba torténd

bejelentésének elmaradésa miatt




5. KONCESSZIOS TARSASAG KIFEJEZETTEN [RASBELI, FELADATELLATASHOZ KAPCSOLODO,
JOGSZABALYSZERU UTASITASATOL VALO ELTERES

Kotbér jogcime

Kotbér alapja Kotbér mértéke

[1.5) Hibads teljesitési kotbér Koncesszids | késedelemmel érintett | 100.000.-Ft,

Tarsasag

Feladatelldtashoz kapcsolddd utasitdsaitdl
vald eltérés miatt

kifejezetten irasbeli, | naponként

6. ADATSZOLGALTATASSAL, NYILVANTARTASSAL KAPCSOLATOS KOTELEZETTSEGEK
KESEDELME

Amennyiben Kdzremikods neki  felrdhaté  okbdl a  Szerz&désben  vaéllalt

adatszolgaltatas és nyilvantartas vezetése tekintetében bdrmely, a Szerzédés 1. sz.

Mellékletében  megdllapitott  kotelezettségét hatadridén  tul  vagy nem

szerzddésszertien teljesiti, kotbért koteles fizetni.

A Koncesszids Tarsasdg az adott tevékenység teljesitésére nyitva allé hatdridd

eredménytelen elteltét kdvetden a teljesitésre, illetve a kotelezettségek hibas

teljesitése esetén a hiba elhdritdsdra és a szerz8dés szerinti teljesitésre a

Kozremdkodét legalabb 15 napos péthatadridé tlzésével felszdlitja. Koncesszids

Tarsasag kotbérre vald jogosultsdga a péthataridé lejdrtat kovetSen nyilik meg, kivéve

a dedikalt Informatikai Fellleten benyujtandé adatszolgaltatas elmulasztdsa esetén,

amely esetben a Koncesszids Tarsasag pothataridd tlzésére nem koteles.

A Kozrem(ikddd  Szerzddésben  foglalt  adatszolgaltatdsi,  nyilvantartasi

kotelezettségének a dedikalt Informatikai Felileten megfelel$ hataridSben és/vagy

adattartalommal térténd megtételének elmulasztasanak minésal:

a) aFelek kozotti elszamolast, teljesitésigazolast érinté adatszolgaltatdsok (kulénds
tekintettel a Waste Tracking rendszerre) elmaradasa vagy késedelmes
teljesitése;

b) a Szerz6dés 8. sz mellékletében részletezett szamladzasi adatszolgdltatasi
kotelezettség elmulasztasa vagy késedelmes teljesitése.

c) Kozrem(ik6ddi Beszdmold benyljtdsdnak elmaraddsa vagy késedelmes
teljesitése.

Amennyiben a Kozremlkods a Szerz6dés 1.9. pontja alapjan a 8. sz. mellékletek

szerinti adatszolgaltatasat hibasan vagy hianyosan nyujtja be, vagy azt nem adja le a

Koncesszids Tarsasag részére, illetve amennyiben nyilvantartdsat hibasan vezeti, vagy

abban elmaradasa van, a Koncesszids Tarsasag a Szerzddés 5. pontja szerinti

Ellendrzés soran feltart hiba vagy hianyossag sulyatol figgden, illetve elmaradas

esetén a 7. szdmu melléklet szerinti mértékben jogosult kotbérre, kivéve, ha a

Koncesszids Tarsasag ugyanerre alapitva felmondja a jelen Szerz8dést.

(%)



Kotbér jogcime Koétbér alapja K6tbér mértéke

11.6.1.) Késedelmi kotbér a Kozrem(ikodé | késedelemmel érintett nap, 100.000,- Ft
Szerzdésben foglalt adatszolgaltatasi,
nyilvantartasi kotelezettségének a dedikalt
Informatikai Fellleten megfelels
hatdrid6ben  és/vagy adattartalommal
torténd megtételének elmulasztasa miatt

11.6.2.) Késedelmi kotbér a Felek kozotti | késedelemmel érintett nap, 100.000,- Ft
elszamoldst,  teljesitésigazoldst  érinté
adatszolgéltatasok (kiilénds tekintettel a
Waste Tracking rendszerre) elmaradasa
vagy késedelimes teljesitése miatt

I1.6.3.) Késedelmi kotbér a Szerz6dés 6. sz. | késedelemmel érintett nap, 100.000,- Ft
mellékletében  részletezett  szamldzési
adatszolgaltatasi kotelezettség
elmulasztdsa vagy késedelmes teljesitése
miatt

11.6.4.) Késedelmi kotbér a Kdzrem(ikoddi | késedelemmel érintett nap, 100.000,- Ft
Beszdmold benyujtdsanak elmaradasa vagy
késedelmes teljesitése miatt

7. EGYEB SZERZODESES KOTELEZETTSEG SZERZODESSZERUEN TORTENG TELESITESENEK

ELMULASZTASA:
Kotbér jogcime Ko6tbér alapja K6tbér mértéke
11.7.) Hibds teljesitési kdtbér egyéb, kilén | fix dsszeg, alkalmanként 100.000,- Ft
nem nevesitett szerzédéses kotelezettség | maximum havonta 10.000.000,- Ft
elmulasztasa miatt

A kilén nem nevesitett kotelezettségek vonatkozasaban kotbérfizetési kotelezettség
nem terheli a Kézrem(ikodd azonban kételes minden tdle elvdrhatdt megtenni a
szerzGdéses kotelezettségek hianytalan, hataridében torténd teljesitése irant, az e
kérben tanusitott szandékos szerzGdésszegl magatartdsa esetén  kartéritési
kotelezettsége fenndll.



8.5z melléklet

Adatszolgaltatasi melléklet

Felek, jelen 8. szamu mellékletben szabalyozzdk a Szerzédés hatalya alatt, Régidkoordinatori
Kdzremiikodé dltal Koncesszids Tarsasag, illetve a Koncesszids Tarsasdg altal megjelolt
Koncesszids alvéllalkozdk részére teljesitendd eseti, id&szakos valamint rendszeres
adatszolgdltatasok korét. Felek tudomdasul veszik, hogy jelen mellékletben meghatdrozott
kotelezettségek teljesitése nem mentesiti Feleket a hulladékgazdalkoddsi tevékenységgel
dsszefliggd, harmadik felek felé teljesitendd, illetve a mindenkor hatalyos jogszabalyi
kotelezettségeken alapulé kotelezd adatszolgaltatasok teljesitése aldl.

1. Rendszeres adatszolgdltatdsok:

1.1.  Régidkoordindtori  Kdzrem(kods — koteles a  Koncesszids — Tdrsasag
hulladéknyomonkdéveté Gn. ,waste tracking” rendszerében ( tovabbiakban Rendszer)
adatot szolgdltatni a Rendszerben ,Régidkoordinatori Kozrem(ikédd partnertipus”-ra
vonatkozé adattartalommal, a Rendszer altal meghatarozott hataridében.

1.2. Régiékoordinatori Kozrem(ikods koteles gondoskodni arrdl, hogy a terlleten
tevékenységet végzd Régidkoordinatori Kozremiikods alvallalkozdi a Rendszerbe
regisztréljanak és abban adatot rogzitsenek a Kozrem(ikoddi tevékenységre vonatkozd
adattartalommal. Az alvéllalkozok adatszolgdltatdsainak tartalmaért és a Rendszerben
foglalt adatszolgdltatdsi rend betartdsdért Régidkoordinatori Kozrem(ikodd feleldsséggel
tartozik.

1.3. Koncesszids Tarsasdg biztositja Régidkoordinatori Kozremikodd részére a
Rendszerbe vald hozzaférést, valamint azt, hogy Régidkoordindtori Kozrem(kodsd a
Terlleten tevékenységet végzd koncesszids alvéllalkozdk Rendszerben rogzitett
tevékenységeire raldsson és a tevékenységre vonatkozo Rendszeradatokhoz hozzaférjen.

1.4. Régidkoordinatori Kézrem(ikods koteles a Terlleten, illetve a Terlleten kivil esd,
de a Koncesszids Térsasdg altal megjelolt, kotelezden igénybe veendd Uritési végpont
tényleges hasznaldjaval (tovabbiakban: Létesitménylzemeltetd) az adatszolgaltatasok
kdrében egyittmkodni- kilonds tekintettel a Létesitménylzemeltetd Rendszerbe torténd
adatszolgaltatdsahoz sziikséges adatok dtadasara.

1.5. Régidkoordindtori Kdzrem(ikddd e kérben minden olyan adatot koteles atadni
Létesitménylzemeltetének, amely Létesitménylzemelteté Rendszerben toérténd
adatszolgdltatdsi kotelezettségének teljesitéséhez sziikséges, illetve az adatszolgaltatast
megkdnnyiti. ldeértve kildndsen, de nem kizdrdlagosan a beszdllitasra vonatkozo
rendszeres jarattervet, jaratutasitast vagy egyéb olyan dokumentumot, dokumentumokat
amely, vagy amelyek a rendszeres (nem ad hoc, vagy egyedi megrendelés alapjan torténd)
gy(ijtés vonatkozdsaban tartalmazza az alabbi adatokat:

e beszallitas (gyljtés) tervezett datuma napokra lebontva

e 3 beszéllitott hulladék HAK azonositdjat

e agylijtéssel érintett teleplilések megnevezését

o agylijtéssel érintett gazdalkodd szervezet(ek) megnevezését

< 4



1.6. Régidkoordinatori  Kézrem(kods  vaéllalla, hogy a  Régidkoordinatori
Kozremkodd Feladattal érintett gylijtési-szallitasi tevékenysége sordn a Koncesszids
Tarsasag altal rendszeresitett szallitdlevelet haszndlja, de legalabb vdllalja, hogy a
Koncesszids Tarsasag altal rendszeresitett széllitdlevél adattartalmat, az altala, gyUjtés-
szallitasi tevékenységhez kapcsolddd dokumentumon (szallitélevél, menetlevél,
jaratutasitas) atvezeti. Régiokoordinatori Kézrem(kods vallalja, hogy a szallitolevél
(vagy annak adattartalmaval kiegészitett egyéb dokumentum) tartalmahoz Uritési
végpontonként és beszallitdsonként Létesitménylzemeltetének, adatrogzités céljabal,
hozzaférést biztosit. Régidkoordinatori Kozrem(ikodd fenti véllaldsok megvaldsuldsardl
alvallalkozdk esetében is gondoskodni koteles.

1.7. Régidkoordinatori Koézrem(kdds  Létesitménylzemeltetének dtadja  azon
gazdalkodd szervezetek megnevezését és azonositd adatait, amelyekkel rendelkezik és
amely gazdalkodd szervezetektdl varhatdan (jdratterv, vagy egyéb, rendszeres vagy
eseti gyljtésre vonatkozd gydjtési terv alapjan) adott [étesitménybe beszallitas torténik.
Koncesszids Térsasag vaéllalja, hogy a gazdalkodd szervezetek altal a Koncesszids
Tarsasag informatikai fellletén megkotott Feladattal kapcsolatos szerz8dések TerUletre
és a Régidkoordinatori Koézrem(kodd Feladat vonatkozdsdban relevans adatait
Régidkoordinatori Kézremikodé részére rendelkezésre bocsajtja.

2. Szdmldzasi Adatok

2.1. Régidkoordindtori Kozrem{kodd az ingatlanhasznaldk felé a kozszolgdltatasi
résztevékenység (illetve az intézményi résztevékenység esetében a Szerzédésben régzitett
mértékig) torténd szamlazashoz szikséges adatokat Koncesszids Tarsasdg, vagy az dltala
megjeldlt Szervezet felé szolgaltatni koteles az dllami hulladékgazddikodadsi kézfeladat
elldtdsdra létrehozott szervezet kijeldlésérdl, feladatkorérdl, az adatkezelés modjardl, valamint
az adatszolgdltatdsi kételezettségek részletes szabdlyairdl szélé 69/2016. (Il 31.) Korm.
rendeletben, jelen Szerzddésben, illetve rendeletet esetlegesen felvaltd, mindenkor hatdlyos
vonatkozd szabdlyozas szerint. szolgaltatni.

2.2. Régiokoordinatori Kbzremkddd a Terliletre vonatkozo szamldzasi adatokat az kdteles
megismerni és a Koncesszids Tarsasag altal meghatdrozott idészakonként, vagy folyamatosan
ellendrizni és validalni. Emellett a szdmlazasi adatokra vonatkozd -Koncesszids Tarsasag, vagy
az altala megjel6lt szervezettdl szarmazd- adatkéréseknek Régidkoordindtori Kozremiikods a
Terlletre vonatkozdan koteles eseti, vagy rendszeres adatszolgéltatas korében eleget tenni.

3. Ugyfélszolgalattal kapcsolatos adatszolgaltatasok:

Régidkoordinatori Kozrem(kdds az 1.sz mellékletben foglalt vonatkozd adatszolgaltatasi
kotelezettsége mellett adatot szolgaltat az alabbiakrdl:

2023. junius 15. napjdig a Koncesszids Térsasag informatikai fellletére feltolti az aldbbi
adatokat:

altala, vagy alvéllalkozdja altal Uzemeltetett, mUkodtetett Ugyfélszolgdlatok cime, jellege
{Ugyfélszolgdlati pont, érdekképviseleti pont, kihelyezett Ggyfélszolgalat, egyéb Ugyfélszolgalat,
Fgytv-nek megfeleld Ugyfélszolgdlat), nyitvatartdsa, feladatelldtas modja (személyes, telefonos)

RKK a szolgaltatott adatokban bekovetkezett valtozdst 15 napon belll Koncesszids Tarsasag
szamara irashan jelzi.



4. Eseti adatszolgéltatasok

Régidkoordinatori Kozrem(kods koteles a Régiokoordinatori Kézrem(ikddé Feladathoz, a
Feladat és kapcsolodd tevékenységek optimalizacidjdhoz, elszamolaséhoz kapcsolddd
Koncesszids Tarsasag altal kdzolt eseti adatkéréseknek, észszer(, a napi operativ feladatellatast
nem veszélyeztetd hataridében eleget tenni. Régidkoordinatori Kbzremkodd tudomasul veszi,
hogy az eseti adatkérések a TerUlet egészére is kiterjedhetnek.

Régidkoordinatori Kbzremiikdds koteles a Koncesszids Tarsasag utasitdsa alapjan a Koncesszids
Tarsasag jelen szerz8désben kUlén nem nevesitett Informatikai Rendszereibe regisztralni és ott
adatot szolgaltatni. Régidkoordindtori Koézremiikdédd gondoskodik arrdl, hogy jelen
kotelezettség Kozrem(ikdddk esetében is megvaldsuljon.

5. Nyilvdntartasi kotelezettségek

Régidkoordinatori KdzremUkoddd a mindenkor hatélyos, tevékenységre vonatkozo nyilvantartasi
kotelezettségek mellett az aldbbi nyilvantartasokat vezeti:

e egyedi megrendelés alapjén torténd tobblethulladék (konténerezés) elszallitdsok
elkdlonllt nyilvantartasa

e a hulladék begyUjtési, mozgatdsi, szallitasi tevékenységek elldtdsdhoz szlkséges
jarmUallomanyra vonatkozd adatbazist vezet,

e feladatalldsba bevont edényzetallomanyra vonatkozd nyilvantartas

o feladatellatasba bevont edényzetek szdma, edényzetek (rtartalma

begyUjtd célgépek id&szakos karbantartasi terve
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Kapacitas lekdtési szerzidés

Hulladék gyijtési feladatok (Régiokoordinitor / kozszolgaltatok)

Amely létrejstt egyrészrol

MOHU MOL Hulladékgazdalkodasi Zartksrilen Miikod6 Részvénytarsasag
székhely: 1117 Budapest, Galvani utca 44.

mint Koncesszios tarsasig

valamint

EBH Eszak-Balatoni Hulladékgazdalkodasi Nonprofit Korlatolt Felelésségii Tarsasag
székhely: 8200 Veszprém, Hazgyéri ut 1.

mint Kapacitassal rendelkezd szervezet

A Felek megallapodnak abban, hogy a hulladékrdl szolé 2012. évi CLXXXV. térvény S3/H. § (1)
bekezdésének valo megfelelés érdekében, a jelen Kapacitids Lekdtési Szerzodésben meghatarozott
kapacitasokat, a koncesszid gyakorlasa érdekében lekotik, a jelen Kapacitias Lekdtési Szerzodésben
meghatarozott kapacitisokat ennek megfeleléen a Koncesszids Tarsasdg a koncesszid gyakorlasahoz
jogosult igénybe venni. A Felek egyiittmiikodésének részletes feltételeit a Felek kiilon megallapodasban
rendezik.

A Felek megallapodnak, hogy a jelen szerz6dés kizarélag kozds megegyezéssel, és a Felek
egyiittmikodésének részleteit szabalyoz6 kiildn megallapodasban régzitett modon torténd felmondassal
sziintetheté meg.

Budapest, 2022. év 1. hé 21. nap

Koncesszios tarsasag Kapacitassal rendelkezd szervezet

EBH Eszak-Balaton
Hulladékgazdalkodasi Nonproﬂ1t Kit.
: 8200 Vaszpiem, rlazgyari 0t 1.
Mellékletek: 4 db. Adoszam: 12429057-2-19

Fiiggelék 1 db 1/01.
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